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INFORME DE VERIFICACION INDEPENDIENTE DEL ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA
CONSOLIDADO DE DIGGIA SOLUTIONS, S.L. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES DEL EJERCICIO
2024

A los socios de DIGGIA SOLUTIONS, S.L.:

De acuerdo al articulo 49 del Cédigo de Comercio hemos realizado la verificacién, con el alcance
de seguridad limitada del Estado de Informacion No Financiera Consolidado adjunto (en
adelante EINF) correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2024, de
DIGGIA SOLUTIONS, S.L. y sociedades dependientes (en adelante el Grupo) que forma parte del
Informe de Gestién Consolidado del Grupo.

El contenido del EINF incluye la informacidn adicional a la requerida por la normativa mercantil

vigente en materia de informacién no financiera que no ha sido objeto de nuestro trabajo de

verificacion. En este sentido, nuestro trabajo se ha limitado exclusivamente a la verificacion de

la informacién identificada en la tabla “indice de contenidos exigidos por la Ley 11/2018”
incluida en el EINF adjunto.

Responsabilidad de los Administradores

La formulacién del EINF incluido en el Informe de Gestién Consolidado del Grupo, asi como el

contenido del mismo, es responsabilidad de los Administradores de DIGGIA SOLUTIONS, S.L. El

EINF se ha preparado de acuerdo con los contenidos recogidos en la normativa mercantil vigente

y siguiendo los criterios de los Sustainability Reporting Standards de Global Reporting Initiative

(estdndares GRI) seleccionados, asi como aquellos otros criterios descritos de acuerdo a lo
mencionado para cada materia en la tabla “indice de contenidos exigidos por la Ley 11/2018”
del citado Estado.

Esta responsabilidad incluye asimismo el disefio, la implantacién y el mantenimiento del control
interno que se considere necesario para permitir que el EINF esté libre de incorrecciéon material,
debida a fraude o error.

Los administradores de DIGGIA SOLUTIONS, SL. son también responsables de definir, implantar,
adaptar y mantener los sistemas de gestion de los que se obtiene la informacién necesaria para
la preparacion del EINF.

Nuestra independencia y control de calidad

Hemos cumplido con los requerimientos de independencia y demas requerimientos de ética del
Cédigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad emitido por el Consejo de Normas
Internacionales de Etica para Profesionales de la Contabilidad (IESBA, por sus siglas en inglés)
que estd basado en los principios fundamentales de integridad, objetividad, competencia y
diligencia profesionales, confidencialidad y comportamiento profesional.

El equipo de trabajo ha estado formado por profesionales expertos en revisiones de Informacion
no Financiera y, especialmente, en informacién de desempeifio econdmico, social vy
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Nuestra responsabilidad

Nuestra responsabilidad es expresar nuestras conclusiones en un informe de verificacién
independiente de seguridad limitada basandonos en el trabajo realizado que se refiere
exclusivamente al ejercicio 2024. El EINF del ejercicio 2023 fue revisado en su momento y se
emitié un informe sin salvedades.

Hemos llevado a cabo nuestro trabajo de acuerdo con los requisitos establecidos en la Norma

Internacional de  Encargos de  Aseguramiento 3000 Revisada en vigor, “Encargos de
Aseguramiento distintos de la Auditoria o dela Revision de Informacion Financiera Histérica”

(NIEA 3000 Revisada) emitida por el Consejo de Normas Internacionales de Auditoria y

Aseguramiento (IAASB) de la Federaciéon Internacional de Contadores (IFAC) y con la Guia de

Actuacion sobre encargos de verificacidon del Estado de Informacion No Financiera emitida por

el Instituto de Censores Jurados de Cuentas de Espafia.

En un trabajo de seguridad limitada los procedimientos llevados a cabo varian en su naturaleza
y momento de realizacién, y tienen una menor extensién, que los realizados en un trabajo de
seguridad razonable y, por lo tanto, la seguridad que se obtiene es sustancialmente menor.

Nuestro trabajo ha consistido en la formulacidon de preguntas a la Direccidn, asi como a las
diversas unidades del Grupo que han participado en la elaboracion del EINF y en la aplicacion de
ciertos procedimientos analiticos y pruebas de revisién por muestreo que se describen a
continuacién:

1 Reuniones con el personal del Grupo para conocer el modelo de negocio, las politicas y los
enfoques de gestidn aplicados, los principales riesgos relacionados con esas cuestiones y
obtener la informacidn necesaria para la revisién externa.

 Andlisis del alcance, relevancia e integridad de los contenidos incluidos en el EINF del
ejercicio 2024 en funcidn del analisis de materialidad realizado por el Grupo y descrito en
el apartadoFactores clave no financieros”, considerando los contenidos requeridos en la
normativa mercantil en vigor.

 Andlisis de los procesos para recopilar y validar los datos presentados en el EINF del
ejercicio 2024.

 Revision de la informacidn relativa a los riesgos, las politicas y los enfoques de gestién
aplicados en relacion con los aspectos materiales presentados en el EINF del ejercicio 2024.

 Comprobacién, mediante pruebas, en base a la seleccion de una muestra, de la
informacién relativa a los contenidos incluidos en el EINF del ejercicio 2024 y su adecuada
compilacién a partir de los datos suministrados por las fuentes de informacién.

Obtencién de una carta de manifestaciones de los administradores y la direccién.
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Conclusion

Basandonos en los procedimientos realizados en nuestra verificacidon y en las evidencias que
hemos obtenido no se ha puesto de manifiesto aspecto alguno que nos haga creer que el EINF
del Grupo correspondiente al ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2024 no ha sido
preparado, en todos sus aspectos significativos, de acuerdo con los contenidos recogidos en la
normativa mercantil vigente y siguiendo los criterios de los estandares GRI seleccionados, asi
como aquellos otros criterios descritos de acuerdo a lo mencionado para cada materia en la
tabla “Indice de contenidos exigidos por la Ley 11/2018” del citado Estado.

Los aspectos omitidos han sido debidamente relacionados en el “indice de contenidos exig
por la Ley 11/2018” del citado Estado, indicando en cada caso la razon de su omisidn.

Uso y distribucion

Este informe ha sido preparado en respuesta al requerimiento establecido en la normativa
mercantil vigente en Espaiia, por lo que podria no ser adecuado para otros propdsitos y
jurisdicciones.

GRUPO ADLANTER SA.

En Barcelona, a 16 de mayo de 2025
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Daniel Gil Boronat
Experto Contable Acreditado-ECA Cddigo ECA/P716/0217
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Mensaje del presidente

“Beyond Zero es nuestra
forma de transformar el
mundo a través de la
innovacion sostenible”

En Diggia Group creemos que el progreso no

se mide unicamente en cifras, sino en el
impacto que generamos en la vida de las
personasy en el entorno que compartimos. En
este Estado de Informacion No Financiera,
reafirmamos nuestro compromiso con una
transformacioén profunda que trascienda el
crecimiento econdmico y abrace una vision

b mas ambiciosa: Beyond Zero.

Ayudamos a las personas y empresas a
materializar la ambicion #BeyondZero a
través de la Innovacion Sostenible. Esta frase
no es un eslogan: es la brujula que guia cada
decisién que tomamos, cada proyecto que
impulsamos y cada tecnologia que

desarrollamos.
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Durante el ultimo ejercicio, Diggia ha consolidado su papel como actor clave

en la transicion energética, gracias a nuestras verticales que actian con una
mirada comun: acelerar una economia baja en carbono, generar soluciones
transformadoras y construir un futuro mas resiliente. Desde la expansion de
nuestra red de carga de vehiculos eléctricos hasta la ejecucién de proyectos
fotovoltaicos flotantes o el desarrollo de software para la gestion inteligente

de energia, cada paso nos acerca a un impacto neto positivo.

Somos consciente de que alcanzar el cero neto no es suficiente. Por eso,
Beyond Zero representa para nosotros un nuevo estandar: uno donde no solo
mitigamos, sino que regeneramos; donde no solo reducimos, sino que
multiplicamos el valor compartido; donde las personas estan en el centro de
cada solucion. Este aino hemos lanzado nuevas iniciativas para fomentar la
diversidad, el bienestar de nuestros equipos y la conexiéon con el entorno
social en el que operamos. La sostenibilidad no solo se mide en toneladas de
CO2 evitadas, sino también en empleos dignos, innovacién responsable y

compromiso con las futuras generaciones.

En Diggia, entendemos que el verdadero liderazgo consiste en anticiparse,
colaborar y actuar. Por eso, seguiremos trabajando con nuestros clientes,
socios e instituciones para que esa ambicidn colectiva #BeyondZero no se

quede en palabras, sino que se traduzca en acciones tangibles y medibles.

Gracias a todas las personas que forman parte de este camino: nuestro
equipo humano, nuestros colaboradores y todas las personas y empresas
que confian en nosotros para avanzar hacia un futuro mas justo, limpio y

sostenible.

José Manuel Zorrilla
presidente Grupo Diggia



2 ®

Indice

MENSAJE DEL PRESIDENTE

1. CONOCE DIGGIA: BEYOND ZERO

HITOS DESTACABLES EN 2024

1.1. PROPOSITO Y VALORES

1.2. PRESENCIA Y AREAS DE ACTIVIDAD

1.3. MODELO DE NEGOCIO

1.4. ESTRATEGIA

1.5. EXCELENCIA

1.6. DIGGIAEN CIFRAS

1.7. SOSTENIBILIDAD Y COMPROMISO ESG
1.8. ODSY AGENDA 2030

1.9. PACTO MUNDIAL ONU

2. NOSIMPORTA EL PLANETA (JUAN ANTONIO)
2.1. GESTION AMBIENTAL Y ENERGETICA

2.2. GESTION RESPONSABLE DE RIESGOS Y OPORTUNIDADES

2.3. USOEFICIENTE DE LOS RECURSOS

10

14

14

17

18

22

23

25

28

28

29

30

2.4. HUELLA DE CARBONO Y REDUCCION DE EMISIONES;ERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.



2.5. CONSUMO DE AGUA i{ERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
2.6. PROTECCION ENTORNO Y BIODIVERSIDAD i{ERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.
2.7. ECONOMIA CIRCULAR. GESTION DE RESIDUOS Y FIN DE VIDA UTIL ;ERROR! MARCADOR
NO DEFINIDO.

3. NOSIMPORTA LA SOCIEDAD 52
3.1. DERECHOS HUMANOS 52
3.2. RELACION CON LOS GRUPOS DE INTERES 53
3.3. BIENESTAR DE LAS COMUNIDADES 54
3.4. CADENA DE SUMINISTRO 55
3.5. SATISFACCION DEL CLIENTE 59
4. NOSIMPORTA NUESTRA GENTE 63
4.1. NUESTRO EQUIPO 64
4.2. TALENTO 67
4.3. POLITICA RETRIBUTIVE 69
4.4. ORGANIZACION DEL TRABAJO 73
4.5. DIVERSIDAD E INCLUSION 76
4.6. CONCILIACION 80
4.7. FOMENTANDO UNA CULTURA DE DIALOGO SOCIAL PARA EL EXITO EMPRESARIAL 86
4.8. SALUD Y BIENESTAR 88
5. ETICAY TRANSPARENCIA (NOS IMPORTA LA FORMA DE ACTUAR) 92
5.1. POLITICAS Y RIESGOS 93



5.2. MEDIDAS ADOPTADAS PARA PREVENIR LA CORRUPCION Y EL SOBORNO Y LUCHAR
CONTRA EL BLANQUEO DE CAPITALES 94

5.3. CANALINTERNO DE INFORMACION 95



Conoce Diggia

1.1. Propdsito y valores

1.2. Presencia y areas de actividad
1.3. Modelo de negocio

1.4. Estrategia

1.5. Excelencia

1.6. Diggia en cifras

1.7. Sostenibilidad y compromiso ESG
1.8. ODS y Agenda 2030

1.9. Pacto mundial ONU




Estado de informacién no financiera. CI iggia
Informe de sostenibilidad. 2024 group

1. Conoce Diggia: Beyond Zero

Hitos destacables en 2024

1.1. Propdsito y valores

“Podemos contribuir a la sostenibilidad del planeta dedicando nuestra carrera profesional a
un modelo empresarial con verdadero impacto.”

Siempre hemos creido en la Innovacién Sostenible como motor de crecimiento, tanto para
la sociedad como para nuestra compafiia.

Entendemos la innovacion como algo que debe materializarse en soluciones practicas y
utiles, capaces de mejorar la vida de las personas, las empresas y las instituciones publicas.
Una innovacion aterrizada, real y al servicio del bien comun.

Pero ;qué proposito tiene esa innovacion y ese modelo organizativo? El de sostener nuestro
planeta. En pleno siglo XXI, aspiramos a construir una organizacion humana que contribuya
activamente a la sostenibilidad, coordinando el talento de personas formadas en distintas
disciplinas —técnicas, financieras, organizativas— para trabajar juntas con un objetivo
comun.

Nos parece un suefo, si, pero también un gran reto. Uno nada sencillo, pero lleno de
posibilidades para quienes desean dejar huella.

Queremos seguir siendo parte activa de esta transformacion. Por eso, invertimos recursos
humanos y econdmicos en construir soluciones que nos acerquen a un futuro mas justo,
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mas limpio y sostenible.
El momento es ahora. Nuestro compromiso es con el planeta.

Para cumplir con nuestro propdsito vital, somos fieles a una serie de valores que guian todo
lo que hacemos. Son principios que nos definen y que nos permiten avanzar con
determinacién hacia un futuro mas justo, limpio y sostenible:

Always global impact: Pensamos siempre en grande. Nuestro marco de actuacion
tiene una ambicién global: combinar talento, tecnologia y valores para generar un
impacto real, practico y escalable. Con un objetivo comun como denominador: reducir
las emisiones de CO, en cada accién que emprendemos.

Always on: Estamos siempre conectados, despiertos, con la mirada puesta en como
mejorar. Contribuir a un planeta mas sostenible empieza por construir una empresa
mejor. Por eso buscamos personas con actitud sencilla y comprometida, que quieran
formar parte de un equipo excelente. Cada persona, en su rol, es clave para lograrlo.

Always inspiring: Creemos en el aprendizaje constante. En compartir lo que sabemos,
en crecer con los demas y en acompanar a nuestros clientes hacia la sostenibilidad.
Estamos atentos a las tecnologias, servicios y soluciones que la sociedad y el planeta
necesitan, y nos implicamos activamente para hacerlas realidad.

Always Innovation: La innovacion es el eje de todo. Si no innovamos, no avanzamos.
Y si no avanzamos, no podemos mejorar el mundo. Nuestra mision es clara: generar
valor real para ciudadanos, empresas e instituciones, a través de soluciones que
transformen la forma en la que vivimos, producimos y nos movemos.

Always focus on you: Trabajamos para las personas y el planeta. Y sabemos que una
misma persona puede ocupar muchos roles: inversor, proveedor, cliente, companero
de equipo... En todos los casos, ponemos el foco en ti. Queremos cuidar tu inversion,
integrarte en nuestra cadena de valor, ofrecerte soluciones sostenibles y ayudarte a
formar parte activa de esta mision compartida. Porque sin ti, no hay transformacion
posible.
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1.2. Presenciay areas de actividad

Desde nuestros origenes, hace ya 23 anos, hemos llevado nuestra actividad a los cinco
continentes, siempre con un compromiso firme: contribuir al desarrollo social y econémico
de cada lugar en el que operamos.

Nuestra vocacién global no solo responde a una visidon de crecimiento, sino también a una
responsabilidad: dejar una huella positiva alli donde estamos presentes.

Europa: Nuestra actividad comenzé6 en Espafia hace 22 afios y desde entonces no
hemos dejado de crecer. Hoy estamos presentes en paises como Reino Unido y
Portugal, y seguimos ampliando nuestra huella en otros mercados europeos. Nuestra
presencia se consolida mediante la implementacion de soluciones innovadoras para
grandes empresas, organismos publicos y ciudadanos. Contamos con equipos
locales en Espafia y Reino Unido, y desde Espafia damos soporte al resto del
continente.

Latinoamérica: En esta region trabajamos con un claro propodsito: mejorar la
eficiencia energética industrial. Hemos desarrollado proyectos de gran impacto en
paises como México, Republica Dominicana, Argentina y Colombia, especialmente en
sectores clave como las grandes cadenas hoteleras del Caribe y la generacién
fotovoltaica.

Asia y Oceania: Llevamos nuestras soluciones de innovacion sostenible a territorios
estratégicos, como Azerbaiyan y Kirguistan, donde hemos desplegado algunas de las

10
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primeras plantas fotovoltaicas flotantes del mundo. Un ejemplo de cémo la tecnologia
y la sostenibilidad pueden avanzar de la mano incluso en entornos complejos.

Nuestras areas de actividad:

diggia

group
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EV Grids

Desplegamos redes de recarga de vehiculos eléctricos en las principales arterias y vias de
comunicacion de Espafia y Reino Unido. A través de nuestra red y plataforma de gestion
inteligente, garantizamos una experiencia de carga accesible, rapida y fiable, facilitando asi
la adopcion del vehiculo eléctrico.

Generacion renovable

Participamos en toda la cadena de valor de los proyectos de energias limpias: ingenieria,
legalizacién, construccién y puesta en marcha. Estamos especializados en fotovoltaica, y
contamos también con experiencia en proyectos de energia edlica y biomasa.

Eficiencia energética

Disefiamos soluciones adaptadas a las necesidades de cualquier nucleo urbano o sector
industrial, combinando desarrollo de producto propio, sistemas de telegestion y
asesoramiento estratégico.

11
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Acompafiamos a organizaciones publicas y privadas en la definicion de hojas de ruta
inteligentes y procesables para facilitar su transicidn energética. Les ayudamos a
identificar las mejores opciones, implementar medidas eficaces y medir el impacto real de
sus acciones en la descarbonizacion.

Mini Grids

Desarrollamos proyectos llave en mano de Mini Grids en todo el mundo, en colaboracién con
entidades multilaterales y gobiernos. Estas soluciones energéticas autosuficientes permiten
llevar electricidad limpia a zonas remotas, contribuyendo al desarrollo sostenible de
comunidades aisladas.

o&M:

Contamos con un centro de control propio desde el que gestionamos nuestros servicios de
monitorizacion y O&M mediante sistemas desarrollados internamente. Esto nos permite
garantizar una calidad y disponibilidad por encima de los estandares del mercado,
asegurando el rendimiento 6ptimo de cada instalacion.

Red carga rapida vehiculos eléctricos

Ofrecemos soluciones inteligentes de carga y gestion de la energia mediante su plataforma
y sured de carga rapida facilitando, de esa forma, la adopcién del vehiculo eléctrico y
cumpliendo la promesa de que los usuarios siempre dispongan de carga.

Tenemos la mision de liderar la transicion hacia la movilidad sostenible con un objetivo: Cero
Emisiones. Por eso, estamos desplegando la mayor red de carga rapida y ultrarrapida del
pais, accesible desde nuestra app.

Desarrollamos soluciones para empresas, particulares y organismos publicos con el objetivo

12
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de democratizar la carga del vehiculo eléctrico.
5G-6G

Desarrollamos soluciones relacionadas con las telecomunicaciones e infraestructuras 5G
para un mundo mas sostenible. Participamos en el disefio, construccion y operacion de
cualquiera de las capas que forman una red 5G. Esta tecnologia nos permite crear redes de
comunicaciones con prestaciones 10 veces superiores en ancho de banda, capacidad y
densidad de dispositivos, de una manera fiable y segura. Creemos que esta tecnologia
ayudara a impulsar la digitalizacién de la sociedad y trabajamos para que su utilizacién sea
de valor para los negocios y las personas.

Hemos

PlILOTO 5G

Proyecto ml Espaf

conseguido la segunda mejor evaluacion en la convocatoria UNICO 6G I+D, para la
investigacion en la interoperabilidad y la integracion de 1A en las redes 5G avanzadas.

Redes privadas empresariales

Las redes privadas empresariales permiten a las empresas crear un ecosistema de
innovaciéon y mejora de la productividad. Gracias a sus altas capacidades para la transmisién
de datos de forma segura, es posible establecer nuevos paradigmas operativos e impulsar
los negocios mediante casos de uso especificos y adaptados a las necesidades de cada
cliente.

Desarrollo de Software:
Con un enfoque de aportar valor a nivel integral en cada uno de los proyectos que
trabajamos. La digitalizacion afecta a todos los sectores y, por tanto, a cualquier servicio o

producto que quiera llegar a mercado. Desde Gamma desarrollamos aplicaciones
especificas para facilitar la Transformacion Digital de las empresas de sectores concretos,

13
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siempre a través de la implementacion de funcionalidades innovadoras, y que actualmente
se centran en la integracion de modelos predictivos, sistemas de vision artificial y técnicas
de machine learning y Big Data.

1.3. Modelo de negocio

Desarrollo de Ingenieria y Cadena de
proyectos construccion suministro

®
©

A=
ol &
7T

Operacion y Gestion Atencion
mantenimiento de activos al cliente

1.4. Estrategia

Hemos desarrollado un plan estratégico para cada una de las unidades de negocio, que
define la hoja de ruta para la consecucidon de nuestros objetivos de expansion para
convertirnos en un Grupo lider mundial en reducir las emisiones de CO2, a través de la
innovacion.

En el afo 2024, el Grupo Diggia consolidé su apuesta por la innovacion a nivel global
redisenando la estructura de los ultimos anos para convertirlo en una las verticales centrales
del Grupo.

Innovacion ha integrado la parte de Telecomunicaciones del Grupo, que esta enfocada a la
aplicacion de la tecnologia 5G y el desarrollo de nuevas redes privadas.

14
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La estrategia de innovacion se desarrolla de forma conjunta a su plan de crecimiento a nivel
comercial y de inversion. En ella podemos destacar tres metas principales:

Producto, investigar e implementar soluciones de ultima generacion que permitan la
mejora de los procesos, internos y externos, de carga de vehiculos eléctricos y la
gestion de ésta. Desarrollar de forma colaborativa nuevos productos junto a partners
tecnoldgicos claves en el sector.

Servicios, disefio y desarrollo de nuevos servicios para facilitar los procesos de carga
a nuestros usuarios, bien sea mediante la digitalizacion de las actividades, mejora de
la eficiencia de procedimientos internos o el perfeccionamiento de los servicios
auxiliares ligados a la recarga de vehiculos eléctricos.

Desarrollo de software, que permita la mejora de nuestras plataformas actuales para
el uso de los servicios principales, asi como otras actividades centradas en analitica

de datos y en la monitorizacion y control de nuestras instalaciones.

En este sentido, la estrategia desplegada se consolida a través de una serie de hitos que se
describen a continuacién:

Crecimiento del equipo un 500%.

Nueva organizacion del equipo, que junto con la implantacion de nuevos
procedimientos de gestion nos ha permitido certificarnos segun la norma UNE
166.002 de gestion de proyectos de I+D.

Captacion de fondos en importe de ayudas a proyectos innovadores.

Expansion participando en proyectos consorciados e individuales en Reino Unido.
Creacion de un nuevo Centro de Innovacion donde se estan instalando los principales
equipos y laboratorios con el objetivo de convertirse en un centro de referencia a nivel

nacional y europeo.

Desde el punto de vista técnico podemos destacar los siguientes objetivos conseguidos
segun sectores:

15
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Energia: a través de la participacion de los proyectos Misiones CDTI 2022 hemos
desarrollado una herramienta para la prediccion de la energia en nuestra red de
puntos de carga de alta potencia a una semana vista y con un margen de error del 5%.

Telecomunicaciones — 5G: cerramos con éxito el proyecto Piloto Caceres 5G. Dentro
de este proyecto cabe destacar el éxito del caso de uso del vehiculo auténomo, que
nos ha ayudado a conseguir la participacién dentro de uno de los 10 proyectos
elegidos por Innovate UK y que se esta ejecutando en Cambrigde Connector y hemos
conseguido la segunda mejor evaluacién en la convocatoria UNICO 6G I+D, para la
investigacion en la interoperabilidad y la integracién de IA en las redes 5G avanzadas.

Movilidad eléctrica: hemos desarrollado el primer prototipo de cargador auténomo
de la empresa y se ha publicado el primer articulo cientifico conjunto con la
Universidad de Extremadura.

Principales factores y tendencias que afectan a nuestro negocio

La futura evolucién de nuestro negocio estara influenciada por varios factores y tendencias
clave.

En primer lugar, el avance y la adopcion de tecnologias 5G y redes privadas seran cruciales,
ya que su integracion potenciara el desarrollo de soluciones innovadoras en
telecomunicaciones y vehiculos autonomos, aspectos donde Diggia ya ha mostrado avances
significativos.

Ademas, la continua evolucién y adopcién de la movilidad eléctrica demandara una
constante innovacion en cargadores eléctricos y servicios relacionados, areas en las que
Diggia ya esta invirtiendo considerablemente. La colaboracién con socios tecnoldgicos y la
creacion de un nuevo Centro de Innovacion también son factores esenciales, ya que
fortaleceran las capacidades de I+D y permitiran el desarrollo de productos y servicios de
ultima generacion.

Asimismo, la capacidad de Diggia para atraer fondos y participar en proyectos
internacionales contribuira a su crecimiento y posicionamiento como lider en su sector.
Finalmente, la implantacién de nuevos procedimientos de gestion y la expansion del equipo
reflejan una soélida base organizativa que permitira a Diggia afrontar futuros desafios con
una estructura robusta y eficiente.
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Subvenciones publicas recibidas

Hemos recibido subvenciones para I+D+i, asi como para la construccion de puntos de
recarga de vehiculos eléctricos con el fin de poder cumplir los objetivos planteados.

El proyecto WoW iFlex consigue la financiacion a través del programa Moves Singulares de
IDAE, para el desarrollo de la primera serie de un sistema de carga portable con gran
capacidad y alta potencia.

Se comienza la ejecucién del proyecto SMART GRIDS, dentro del proyecto tractor
Ecomovili23, liderado por Faurecia, dentro de la convocatoria PERTE VEC I.

1.5. Excelencia

Alcanzar la excelencia empresarial no es facil en un entorno altamente competitivo. En este
contexto, Grupo Diggia tiene implementado un Sistema Integrado de Gestion (SIG) que
establece las politicas corporativas y el marco de referencia para proporcionar estandares
internacionales en nuestros proyectos y servicios. Asi, marcamos la diferencia en pro de la

mejora continua y demostrando nuestro compromiso con la sostenibilidad.
Nuestro SIG se basa en las siguientes normas ISO/UNE:

= S0 9.001 Calidad: garantizando la satisfaccion del cliente y la mejora continua en los

distintos procesos de la organizacion.

= SO 14.001 Medioambiente: a través del control y reduccién de impactos ambientales

y emisiones de la huella de carbono.

= |SO 45.001 Seguridad y Salud Laboral: a través de una funcién preventiva en el
conjunto de nuestras actividades y en todos los niveles jerarquicos con el fin de

identificar, evaluar y controlar cualquier riesgo.

= |SO 50.001 Gestion de la Energia: mejorando la eficiencia energética a través del

seguimiento y control de indicadores de desempeino energético y lineas base para
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optimizar los recursos y, por lo tanto, también contribuir a la reduccion de la huella de

carbono.

= [S0 27.001 Seguridad de la Informacion: garantizando la confidencialidad, integridad
y disponibilidad de la informacién, aplicando los correspondientes controles de
seguridad que protejan la informacidn sensible de nuestra organizacion y partes

interesadas.

= UNE 166.002 I+D+i: siendo la innovacion uno de los pilares fundamentales de la

compafiia, maximizando el valor de nuestros proyectos mas punteros.

1.6. Diggia en cifras

Cifras financieras del Grupo Diggia

El total de ingresos de explotacion refleja el solido crecimiento en las operaciones

comerciales de la empresa.

Total ingresos de Explotacion 69.795 120.118

Los resultados financieros y operativos del ejercicio 2024 reflejan la solidez de la estrategia
del grupo. Si bien 2023 estuvo marcado por una transaccién extraordinaria, al excluir ese
efecto, Diggia ha registrado un crecimiento del 60% en ingresos con terceros y un
crecimiento del 40% en su EBITDA normalizado. Ademas, ha invertido mas de 40 millones de
euros durante el ejercicio, principalmente en infraestructura de recarga de vehiculos

eléctricos en Espana y Reino Unido.

v\ wenea
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Wenea

Presencia en
+ 25

councils
en UK

+160k clientes de
vehiculo eléctrico +160 puntos de
recarga en
operacion en UK

+1200 puntos 22% de cuota
de recarga en de mercado en
operacién en carga ultra rapida
Espafia en Espafia

+170% en
crecimiento de
cargas 2022 vs
2023

Wenea es el resultado de la visidén innovadora del Grupo Diggia, que desde el afio 2016 es
pionero en la inversién en el sector y se ha convertido en el operador lider independiente de
servicios para el vehiculo eléctrico.

Con una orientacion total a la satisfaccién de las necesidades del cliente del vehiculo
eléctrico, y aplicando la excelencia en el despliegue, asi como en la gestion, operacién y
explotacion de puntos de recarga, Wenea acumula mas de 160 mil clientes que utilizan
nuestros servicios.

Estos esfuerzos han resultado en para el principal segmento, que es el de carga ultra rapida,
contemos 22% de cuota de mercado en Espana.

Este tipo de carga es la mas demandada debido a las necesidades del usuario de maximizar
la eficiencia en tiempo al utilizar nuestros servicios e infraestructura.

En el Reino Unido, Wenea ha desarrollado una extraordinaria relacién con los Councils que
nos permite ser lideres en acuerdos publicos exclusivos en estas ciudades con mas de 25
acuerdos y nos permiten tener el mayor footprint de un operador de servicios de recarga de
vehiculo eléctrico en Reino para las areas en las que estamos presentes. Estos acuerdos
ofrecen una alta visibilidad y presencia de nuestra marca de cara al usuario final, asi como
nuevas oportunidades en el sector privado, que se apoyan en nuestra experiencia previa en
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gestion de proyectos publicos de volumen relevante y con impacto positivo en la region.

Adicionalmente, en Wenea contamos con mas de 1.200 y mas de 160 puntos de recarga en
operacion en Espafia y Reino Unido, respectivamente. Esto nos permite beneficiarnos de una
posicion unica a nivel de capacidad operativa y de despliegue de infraestructura de vehiculo
eléctrico, ademas de ganar cuota de mercado tanto en nimero de ubicaciones como en
energia suministrada, aumentado en gran medida ano a afio el volumen de cargas realizadas
en nuestras instalaciones. Concretamente, hemos experimentado un crecimiento de cargas
realizadas en nuestras estaciones de mas de un 170% en el afio 2023 respecto al afio 2022,
lo que una vez mas refleja el crecimiento del sector y la relevancia de las inversiones
realizadas hasta la fecha, asi como las planificadas en el futuro proximo.

,
SferaOne

SferaOne

+1600 puntos +460 puntos de

de carga de VE carga de VE
desplegados en desplegados en
Espaiia UK

operadores

+200MW de

energias
renovables
desplegados

+14 paises con

proyectos
ejecutados

SferaOne, como parte del grupo Diggia, es lider en disefio y construccion de proyectos de
eficiencia energética, energias renovables y puntos de recarga de vehiculos eléctricos. Con
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mas de 20 afnos de experiencia, ha completado mas de 1,600 puntos de carga en Espafiay
460 en el Reino Unido. Ademas, opera y mantiene mas de 2,000 puntos de recarga para cinco
operadores distintos y ha desplegado mas de 200 MW de fotovoltaica, con experiencia en
mas de 14 paises, consolidando su posicion en el mercado global.

Ygamma

Gamma Solutions

Energia,
15 M€ de +30 personas Movilidad

inversion en |+D completamente Eléctricay 5G
entre 2025-28 dedicadas a I+D

Gamma Solutions es la vertical de innovacion del Grupo Diggia, dedicada a investigar e
implementar soluciones, servicios y el desarrollo de software en los negocios y mercados en
los que opera el Grupo Diggia.

Entre sus principales KPIs, Gamma Solutions planea invertir 15 millones de euros en [+D
entre 2025y 2028, y cuenta con un equipo de mas de 30 personas completamente dedicadas
alainvestigaciony desarrollo. La unidad se dedica a sectores clave como Energia, Movilidad
Eléctrica y 5G, posicionandose a la vanguardia de la innovacion tecnoldgica en estos
campos.

Beneficios e impuestos

Los beneficios obtenidos por el Grupo, asi como los impuestos sobre beneficios son como

siguen (expresados en miles de euros):

Total Impuesto sobre Beneficios 217 43.213

Total Beneficio Neto 1.644 (3.688)
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Los resultados del Grupo fueron positivos, con beneficio neto por 1.644 miles de euros, lo

que indica un sélido desempefio en este mercado.

1.7. Sostenibilidad y compromiso ESG

Estamos comprometidos con la sostenibilidad y los principios ESG, contribuyendo a la
mitigacion del cambio climatico, el desarrollo social y la promocion de un buen gobierno
corporativo en todas las comunidades donde operamos, a través de nuestros proyectos

enfocados en las energias renovables.

Contamos con un equipo multidisciplinar especializado en Calidad y Medio Ambiente,
encargado de garantizar el mantenimiento y cumplimiento de los Sistemas Integrados de

Gestion, asi como la correcta ejecucion de los proyectos que desarrollamos.

Medioambiente, maximizando el impacto positivo a través de:

» Gestiodn eficiente de los recursos naturales y de la energia.
= Adecuada gestion de residuos.

= Mision, vision y valores luchando contra el cambio climatico y la reduccién de

emisiones de CO2.
= Proyectos de reforestacion.
= Economia circular.

Social, promoviendo un entorno de trabajo socialmente responsable mediante:

= Responsabilidad, igualdad de oportunidades e inclusion.
= Compromiso con el desarrollo de economias emergentes.
= Seguridad y salud de los grupos de interés.

=  Compromiso con el cumplimiento de los derechos humanos.
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= Fomento de la |+D+i.

diggia

group

Gobernanza, garantizando la ética y las responsabilidades a través de la toma de decisiones

y el cumplimiento basado en:

Confianza entre los grupos de interés.
= Gestidn de riesgos.

=  Cumplimiento.

= Seguridad de la informacion y ciberseguridad.

1.8. ODSy agenda 2030

En 2015 se establecieron desde la ONU una serie de principios para poner fin a la pobreza,

proteger el planeta y buscar la paz y prosperidad en el mundo. De estos principios se

gestaron 17 objetivos que buscan reducir e incluso eliminar los grandes problemas a los que

se encuentra la humanidad. Estos ODS se integran con os valores de la empresa y se

transmiten a todas las partes interesadas.

Participamos de forma directa/indirecta con los siguientes ODS:

- Programa talento joven
- Cétedra UNEX
+ Etica, responsabilidad e inclusién e

+ Proyectos en pafses emergentes

fas de conc i

ki - ion y flesdbil
+ Gestion proactiva de la seguridad y salud de los trabajadores
= Apoyo a la infraestructura sanitaria

« Objetivo indice siniestralidad 0

= 1S0 45.001

— « Impulso de la I+D+i en materia de energia
limpia y sostenible

« Apoyarel d llo de nuevas infi
"= (Diggia Innovation Center)
v * Inversién en 1+D+i
; « Innovacién con nuevos productos y servicios
4 0 BJ ET IV,\"’QS que impulsan el uso de estas energias UNE
= s - 166.002
LECS DE DESARROLLO
+ Impulso de la 1+D+i en materia de energia 0 SOSTEN I BLE Plan de igualdad
limpia y sostenible ’ 2
o Ap:yaryel desarrollo de nuevas * Protocolo acoso sexual o por razén de sexo
i (Diggia brie——y §
Center)
- Inversién en 1+D+ QO u

* Innovacién con nuevos productos y
servicios que impulsan el uso de estas
energias UNE 166.002

(Diggia Innovation Center)

« Proyectos en paises emergentes « Inversion en 1+D+

LB
\ ﬁ’l‘ * Impulso de la [+D+i en materia de energia limpia y sostenible
o - Apoyar el desarrollo de nuevas infraestructuras

ervi
« Programa talento joven uso de estas energlas UNE 166.002
+ Catedra UNEX

« Etica, responsabilidad e inclusién
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ODS1Y10:
- Proyectos en paises emergentes

ODS 7,11y 13:

Modelos de negocio hacia las energias renovables
- Incremento del uso de energias renovables en nuestras actividades
- Plan huella de carbono y sellos calculo y compenso
- Flota vehiculos eléctricos
- Consumo de energia con Garantia de origen renovable
- 1S09.001 - 14.001 — 50-001
ODS &:
- Plan de igualdad
- Protocolo acoso sexual o por razon de sexo

ODS 3:

Medidas de concienciacion y flexibilidad
- Gestion proactiva de la seguridad y salud de los trabajadores
- Apoyo a la infraestructura sanitaria
- Objetivo indice siniestralidad 0
- 1S0 45.001
ODS 4:

- Impulso de la [+D+i en materia de energia limpia y sostenible
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Apoyar el desarrollo de nuevas infraestructuras (Diggia Innovation Center)

Inversion en [+D+i

Innovacion con nuevos productos y servicios que impulsan el uso de estas energias

UNE 166.002

ODS 9y 16:
- Programa talento joven
- Catedra UNEX
- FEtica, responsabilidad e inclusion

1.9. Pacto Mundial ONU

Grupo Diggia se adhirié en 2024 al Pacto Mundial de la ONU, una iniciativa que lidera la

sostenibilidad empresarial en el mundo con el objetivo de operar en cumplimiento de

responsabilidades en materia de derechos humanos, normas laborales, medioambiente y

lucha contra la corrupcion, sentando las bases para ser exitosos y sostenibles largo plazo.

Apoyamos la Declaracion Universal de los Derechos Humanos y los 10 principios del Pacto
Mundial en cada una de sus areas de actuacion, incorporando acciones cotidianas y cultura

en nuestra organizacion.
Los 10 principios del Pacto Mundial de la ONU son:

- Principio 1: Las empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los derechos
humanos fundamentales, reconocidos internacionalmente, dentro de su dmbito de

influencia.

- Principio 2: Las empresas deben asegurarse de que sus empresas no son complices

en la vulneracion de los Derechos Humanos.
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Principio 3: Las empresas deben apoyar la libertad de afiliacion y el reconocimiento

efectivo del derecho a la negociacién colectiva.

Principio 4: Las empresas deben apoyar la eliminacion de toda forma de trabajo

forzoso o realizado bajo coaccién.
Principio 5: Las empresas deben apoyar la erradicacion del trabajo infantil.

Principio 6: Las empresas deben apoyar la abolicion de las practicas de

discriminacion en el empleo y la ocupacién.

Principio 7: Las empresas deberdn mantener un enfoque preventivo que favorezca el

medioambiente.

Principio 8: Las empresas deben fomentar las iniciativas que promuevan una mayor

responsabilidad ambiental.

Principio 9: Las empresas deben favorecer el desarrollo y la difusién de las

tecnologias respetuosas con el medioambiente.

Principio 10: Las empresas deben trabajar contra la corrupcién en todas sus formas,

incluidas extorsion y soborno.

26



Nos importa el planeta

2.1. Gestion ambiental y energética

2.2. Gestion responsable de riesgos y oportunidades
2.3. Uso eficiente de los recursos

2.4. Huella de carbono y reduccién de emisiones
2.5. Proteccion del entorno y biodiversidad

2.6. Economia circular. Gestion de residuos y fin de vida util




Estado de informacién no financiera. di ia
Informe de sostenibilidad. 2024 group

2. Nos importa el planeta

2.1. Gestidon Ambiental y energética

La conservacion y el cuidado del planeta es uno de los objetivos mas importantes de Grupo
Diggia. En un mundo cada vez mas cambiante, es fundamental contribuir a ser mas

sostenibles para mitigar el cambio climatico y tener un impacto positivo en la sociedad.

Por ello, contamos con un Sistema Integrado de Gestion de Calidad, Medioambiente y
Energia, respaldado por politicas corporativas que promueven la prevencion, proteccion
medioambiental y sostenibilidad en todas las operaciones, actividades y centros de trabajo
del Grupo. Este sistema es una herramienta clave de gestion que nos permite mejorar
nuestros procesos y servicios, apostando firmemente por la reduccion de las emisiones de

CO2y el impacto ambiental.
Los principios fundamentales en los que se basan estas politicas son:
e Compromiso y liderazgo de la direccidn.
e Comunicacion y transparencia continua y eficaz con las partes interesadas.
e Compromiso y liderazgo de la direccion.
e Comunicacion y transparencia continua y eficaz con las partes interesadas.

e Cumplimiento de las normativas vigentes y de cualquier requisito legal de aplicacién
a nuestras actividades, con el compromiso de respetar los valores éticos que tiene la

compainia.

e Mejora continua del Sistema de Gestion y adaptacion a las nuevas necesidades

tomando de referencia sugerencias y nuevos desafios.

e Factor humano, recursos tecnoldgicos y financieros como parte imprescindible en

nuestra organizacion para lograr la excelencia empresarial.
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2.2

Promover y fomentar una cultura de medioambiente y eficiencia energética.

Establecimiento un marco de referencia para la consecucion de objetivos de gestion
de medioambiente y energia, mejoras proactivas y metas energéticas para lograr la
eficiencia energética en nuestras actividades a través del uso eficiente de los

recursos.

Dotar al sistema de medioambiente y gestion energética de la estructura y recursos
necesarios, apropiados a la naturaleza y a la magnitud del uso y del consumo de

energia de la organizacion.

Aplicar criterios de eficiencia energética en la adquisicion de los productos, servicios

y materiales, disefio de procesos y en los servicios que se desarrollen.

Potenciar relaciones comerciales duraderas a través de la satisfaccion de clientes

actuales y potenciales.

Identificacion y control de aspectos ambientales y de energia en la organizacion

desde un enfoque preventivo.

Estudio y andlisis de las emisiones de CO2 y compromiso de reduccion a través de la
optimizacion de consumos y recursos para preservar nuestro entorno natural y

proteger el medioambiente.

Preservacion del entorno natural y proteccion hacia el medioambiente.

Gestion responsable de riesgos y oportunidades (Direccidn)

En el Grupo desarrollamos un procedimiento de evaluacion de los riesgos y oportunidades
aplicable a todas las actividades desarrolladas por la entidad.

Abordar tanto los riesgos como las oportunidades establece una base para:

aumentar la eficacia de la organizacion
alcanzar mejores resultados
prevencion de los efectos negativos y establecimiento de planes de accién.

29



Estado de informacién no financiera. di ia
Informe de sostenibilidad. 2024 group

Evaluamos los distintos procesos con el objetivo de controlar de forma proactiva los riesgos,
minimizando su impacto y maximizando las oportunidades, explorando la factibilidad.

Una vez identificados, los riesgos son clasificados en las siguientes categorias:
Evitar: eliminando la causa que puede provocar el riesgo.
Transferir: busca trasladar las consecuencias de un riesgo a una tercera parte
junto con la responsabilidad de la respuesta.
Mitigar o intervenir: busca reducir la probabilidad de ocurrencia del riesgo o el
impacto del evento, llevandolo a un umbral aceptable.
Aceptar: Consiste en asumir el riesgo junto con las consecuencias que puedan
abarcar.
Supervisar: Riesgo que se considera con un nivel bajo de priorizacién pero que
requiere de revision ante posibles contingencias.

De la misma forma, las oportunidades se clasifican en:
Explotar: se trata de eliminar la incertidumbre asociada con un riesgo positivo
haciendo que la oportunidad se concrete definitivamente con el objetivo de
alcanzarla.
Compartir: implica asignar la propiedad a un tercero que esta mejor capacitado
para capturar la oportunidad
Desarrollar: busca aumentar la probabilidad y/o el impacto trabajando en ella con
el fin de pulir dicha oportunidad.
Esta verificacion se lleva a cabo a través del cumplimiento de nuestras politicas
procedimientos corporativos y normativa interna, con la supervisién objetiva de las
auditorias del Sistema Integrado de Gestion.

2.3. Uso eficiente de los recursos

Comprometidos con las energias renovables y el uso eficiente de los recursos naturales, en
Grupo Diggia gestionamos el consumo energético de nuestras oficinas corporativas
conforme ala norma ISO 50.001. Esto refleja nuestra capacidad para mejorar el desempefio
ambiental, impulsando la mejora continua, la eficiencia energética y una gestién responsable

del uso y consumo de la energia.

Para ello, hemos desarrollado nuestro sistema de gestion de la energia a través de:
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« Revision energética: Analizamos las fuentes de uso de la energia, evaluando su
consumo pasado, presente y futuro. Ademas, identificamos los consumos
energéticos de nuestras instalaciones, equipos, sistemas y procesos, asi como del

personal cuya actividad pueda influir en el uso de la energia.

« Lineas base energéticas: Establecemos objetivos y mediciones en el desempefio
energético a partir de indicadores clave, lo que nos permite obtener datos sobre

nuestro consumo en funcién de factores estaticos y variables.

o Auditoria energética: Realizamos un seguimiento teérico de los consumos
energéticos, identificando dénde se generan ahorros y dénde no. Esto nos permite
analizar las causas del consumo y desarrollar estrategias para mejorar la eficiencia

energética.

o Indicadores de desempefo energético: Evaluamos el consumo en relaciéon con
distintos factores para verificar si se estan logrando ahorros efectivos y optimizar

continuamente nuestra gestion energética.

La expansion del grupo, junto con el crecimiento de nuestra cartera de proveedores y el
aumento de nuestro equipo, ha supuesto un incremento en el consumo energético de

nuestras instalaciones.

No obstante, en linea con nuestra filosofia de reduccion del consumo y mejora de la
eficiencia energética, hemos implementado medidas que optimizan el uso de la energia en
nuestros emplazamientos. Como resultado, la evolucion del consumo energético en el grupo

ha sido la siguiente:

CONSUMO DE INFRAESTRUCTURAS

5%

10%
‘ 7% 3

17%

32%

17%

Anillo exterior: 2024
Anillo interior: 2023

36%
PCTEX ACANTO LONDON DIGGIAINNOVATION CENTER ALMACEN
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Como se puede observar en practicamente todas las infraestructuras de la organizacion, ha

aumentado el consumo energético.

No obstante, en el siguiente grafico, podemos ver los datos kWh/dia, lo cual nos aporta una

vision realista de las acciones llevadas a cabo durante el ano:

Consumo eléctrico en las infraestructuras por dia

400 kWh/dia
350 kWh/dia
300 kWh/dia

250 kWh/dia
200 kWh/dia
150 kWh/dia ——i
100 kWh/dia I
50 kWh/dia - A—'

0 kWh/dia

2023 (Barras tonos claros)
2024 (Barras tonos oscuros)

PCTEX ACANTO LONIBDGIGIA INNOVATION CENSIBRACEN

Se observa un ligero incremento en el consumo energético entre 2023 y 2024, debido al
crecimiento de la plantillay al aumento de los recursos necesarios. Sin embargo, para mitigar
el impacto y optimizar la eficiencia energética, se han implementado diversas acciones, entre

ellas:
Optimizacion del alumbrado:

o Sustitucién de luminarias por modelos de menor consumo en las diferentes sedes.

o Reduccion de hasta un 30% de los lumenes en las oficinas del PCTEx, aprovechando

la luz natural.
o Ajuste de los tiempos de apagado en sensores y relojes astronémicos.
Concienciacion y buenas practicas:

» Envio de comunicaciones internas para fomentar el uso responsable de los equipos

de climatizacion.
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» Recordatorios sobre el apagado de equipos al final de la jornada.

o Ademas, en linea con nuestro compromiso con la sostenibilidad, Grupo Diggia

apuesta por el uso de energia mas limpia, estableciendo objetivos como:

o Consumo de energia eléctrica con certificacion de Garantia de Origen

Renovable.

o Sustitucion progresiva de la flota de combustion por vehiculos eléctricos,

alcanzando actualmente:
= 75% eléctricos
= 12% hibridos
= 13% de combustion

Estas acciones reflejan nuestra estrategia de eficiencia energética, reduciendo el impacto

ambiental mientras mantenemos el crecimiento sostenible del grupo.

Consumos Flota Espafa

200000 177.992 kWh/dia 197.167 kWh/dia
150000
100000 42.787 L/afio 29.253 L/afio]
50000
0
2023 2024
B Combustibles fésiles (L/afio) Hm Cargas electricas (kWh/ano)

No solo hemos logrado reducir el uso de combustibles fdsiles y aumentar la adopcién de
vehiculos eléctricos con Garantia de Origen de Energia 100% renovable, sino que también
hemos conseguido una reduccion significativa de nuestra huella de carbono. En términos de
eficiencia energética, la disminucién de 15.534 litros/afio supone un ahorro de 127.353

kWh/afo, sin considerar los rendimientos de los motores de combustion.
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Consumo de agua

Grupo Diggia opera en distintas ubicaciones:
Madrid — Acanto 22, plantas 12-14
Caceres — PCTEX y Diggia Innovation Center
Londres — International House

Leganés — Nave/Almacén

Al tratarse de edificios de uso compartido, no disponemos de mediciones exactas del
consumo de agua, pero apelamos al uso responsable del recurso, considerando que cada

persona en la organizacion consume aproximadamente 10 litros de agua al dia.
Gestion de residuos

En nuestro compromiso con la sostenibilidad, Grupo Diggia refuerza su apuesta por la
gestion eficiente de residuos.
Nos hemos adherido a Ecoembes y colaboramos con Terracycle para fomentar el

reciclaje en nuestros centros de trabajo en Espafa y Reino Unido.

Adjuntamos una tabla con la evolucion de los residuos gestionados en 2023 y 2024,
reflejando nuestro esfuerzo por minimizar el impacto ambiental y avanzar hacia un modelo

mas sostenible.

*D atos en kg/persona 2023 2024
Res iduo Caceres  AcantoL ondres TOTAL Cacdres Acantondres TOT
096 196 942|123 295 196 5,77 10,6
Papel y
carton 195 1,74 189 558 2,42 1,71 0,24 4,37
RECICL AJE [BYife[{[o} \ - 011 0,11 - 0,12 0,12
Pilas
RAAES 0,09 2,06 2,15 0,61 0,15 0,76
Toner \ 0,0 0.0 0.1 0.0 0.0 0,1

NO
RECICL AJE [FREER) 409 530 25,7]35,1| 7,76/ 524 966|222,
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ANC CACERES ACANTC L ONDRI |
20 107 104 2
20 9 130 367

*Datos de media anual de trabajadores por sede.

Acciones sostenibles en las oficinas

2.4,

Tazas y botellas reutilizables: Son entregadas en las incorporaciones con el objetivo

de reducir plasticos de un solo uso.

Programa Terracycle (reciclaje boligrafos): Depositando los boligrafos y otros
materiales de escritura en una caja para que posteriormente sean tratados como

corresponde.

Constitucion de puntos limpios por oficina: Para que toda la organizacién deposite
los residuos en el contenedor correspondiente, fomentando los buenos habitos de

reciclaje en la oficina.

Acciones del Onboarding de concienciacion y sensibilizacion: Hemos reforzado
nuestro mensaje en las incorporaciones para que nuestros principios sean conocidos

por toda la organizacion desde su entrada en la empresa.

Huella de carbono y reduccién de emisiones

Comprometidos con la transicion hacia una economia baja en emisiones de huella de

carbono, lo reflejamos en todas sus areas de actividad.

A través de su Informe de Huella de Carbono, han calculado y determinado las emisiones de

gases de efecto invernadero (GEI) generadas por sus actividades.

Dado nuestro modelo de negocio, las principales fuentes de emisién estan relacionadas con

el consumo de energia en sus instalaciones (electricidad y climatizacién) y las emisiones de

gases

de efecto invernadero vinculadas a su cadena de suministro, viajes de negocios y

movilidad de la plantilla.
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Para llevar a cabo este proceso, ha seguido la metodologia estandar conocida como "GHG
Protocol" o “Protocolo de Gases de Efecto Invernadero”. Dicha metodologia es una iniciativa
global desarrollada por el World Resources Institute (WRI) y el World Business Council for
Sustainable Development (WBCSD), cuyo protocolo establece estandares y directrices para
medir, gestionar y reportar las emisiones de gases de efecto invernadero (GEl) de las

actividades humanas.

Ademas, define y clasifica las fuentes de emisiones de GEl en tres "alcances":

ALCANCE 1
El Alcance 1 incluye todas las Emisiones Directas de las actividades de una organizacion o

bajo su control. Incluido el uso de combustible en la flota de vehiculos, el funcionamiento de

las calderas de gas y las fugas de aire acondicionado.

Las emisiones de Alcance 1 se dividen en tres categorias:

Fuentes de Combustion Estacionaria,

Fuentes de Combustion Moviles

Emisiones Fugitivas (como las fugas de refrigerantes)

ALCANCE 2
Las emisiones del Alcance 2 son emisiones indirectas de gases de efecto invernadero

asociadas con la compra de electricidad, vapor, calor o refrigeracion. Estas se consideran
una fuente de emisiones indirectas porque son una consecuencia de las actividades de la
organizacion informante, pero ocurren en fuentes que no son propiedad de la empresa y

estan controladas por una entidad externa.

ALCANCE 3
El Alcance 3 incluye todas las emisiones indirectas (excepto las incluidas en el Alcance 2)

que se producen en la cadena de valor de la empresa informante, incluidas las emisiones

tanto aguas arriba como aguas abajo.
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Hay 15 categorias diferentes dentro de este ambito y que estan estipuladas en el estandar
GHG Protocol. Para las instalaciones que son objeto de analisis en el presente estudio del

Grupo, se consideraran las siguientes categorias.
o Transportey distribucidon aguas arriba
» Residuos generados en las operaciones
» Viajes de negocios
« Desplazamientos de la plantilla
o Transportey distribucion aguas abajo

La siguiente tabla muestra la evolucion de las emisiones de CO2 en valores absolutos
resultantes del calculo de las emisiones GEI desde el afio calculo base en 2020 y con la
incorporacion de las empresas de UK al calculo de la huella en 2023. Los datos estan dados
en TmCO2eq:

1
A3:Emisiones de residios

©

o

) . . .

] A3: Emisiones de viajes de negocios h
©

o

8

)

o

©

o

> . .

2

©

L

< . s

A2: electricidad en edificios
A1:Transporte por carretera _
0 100 200 300 400 500 600
Tm CO2 eq.

*2023: Primer afo célculo de la Huella
sedes Espana y Reino Unido
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Como puede apreciar en la tabla, desde 2020 se puede observar la disminucién de las

emisiones de alcance 1+2+3 por dia trabajado, lo que supone un ahorro de 53,2% por dia

laboral.
Evolucién emisiones en Alcances 1+2y 3

10,000 100,0%
o 9,000 90,0%
S 8,000 80,0%
S 7,000 70,0%
= 6,000 60,0%
T 5,000 50,0%
3 4,000 40,0%
8 3,000 30,0%
‘é 2,000 20,0%
= 1,000 10,0%

0,000 0,0%

2020 2021 2022 2023

*2023: Primer ano calculo de la Huella de Afo de CélCUlO

Carbono sede Espana y Reino Unido

*Se toman como referencia para los datos relativos los dias laborables anuales de Espafia (similar UK) para medir la evolucion de las emisiones de forma relativizada.

Adicionalmente y como se ha comentado antes, en 2023 se ha anadido el calculo de la huella
de carbono de las empresas Gamma Energy Ltd y Wenea Services UK, que desarrollan las
operativas en el Reino Unido. Esto sirve para tener una mayor vision de las emisiones

realizadas por la compaiia y centrarnos en la reduccion tomando acciones conjuntas.

Hemos confeccionado un plan de acciodn el cual recoge un conjunto de mejoras de eficiencia
energética que permiten obtener ahorros energéticos y econdmicos y, al mismo tiempo,
reducir el impacto ambiental y aumentar la descarbonizacion. Algunos de los puntos mas

relevantes para llevarlo a cabo en el Grupo Diggia son:

Reducir Emisiones de Alcance 1
Acercandose a una flota 100% eléctrica

Estableciendo un objetivo para 2024-2025 de tener 90% de vehiculos eléctricos para reducir

las emisiones.
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Reducir Emisiones de Alcance 2
Energia renovable

Contratando energia renovable en las nuevas infraestructuras en las que tengamos
presencia, asegurando que a partir de 2024 obtengan el 100% de su energia de fuentes

renovables.
Plan de Mejora Energética

Planteando aumentar la participacion de toda la organizacién en el desarrollo de su Plan de
Mejora Energética. Estan comenzando a involucrarse con la gerencia para alcanzar los

siguientes objetivos en 2024:
« Asignar mas recursos materiales, financieros y humanos hacia este plan.
« Designar a una persona responsable del Plan de Mejora Energética en la oficina.

o Crear un Equipo de Gestion Energética para mejorar y reducir el consumo de su

infraestructura.

e Comunicar claramente estas medidas e involucrar a la organizacion en el

compromiso adoptado por la organizacion a través de sesiones informativas.

« Realizar una ronda de consultas y encuestas sobre los habitos de consumo de la

plantilla, y luego usar esos datos para impulsar el cambio de comportamiento.

Reducir Emisiones de Alcance 3
Emisiones de Logistica de Entrada

Diggia esta planeando formalizar una politica de asociacion logistica sostenible que priorice

la eleccidn de socios logisticos que participen en lo siguiente:

« Tener una flota de vehiculos eléctricos alimentados con energia renovable y/o estar

en proceso de transicion de su flota.

o Priorizar el uso de la logistica maritima sobre la logistica aérea.
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o Establecer un radio de biusqueda de proveedores alrededor del darea de

implementacion.
 Utilizar planificacion de carga optimizada.

» Utilizar tecnologia que optimice rutas ecoldgicas.

También planea reducir las emisiones logisticas entrantes adquiriendo en grandes
volimenes cuando sea posible (en lugar de ad-hoc). Esta categoria es extremadamente
importante porque la mayoria de sus emisiones provienen del transporte entrante y saliente

de sus productos.
Desplazamientos

Se estd trabajando para formalizar una ‘Politica de Negocios Sostenible’ que incluya priorizar
los viajes entreny vehiculos eléctricos, desalentando y reduciendo en la medida de lo posible
los vuelos dentro del Reino Unido para los viajes de la empresa. Se comunicara claramente

a toda la plantilla.

Se priorizara el uso de vehiculos eléctricos (alquilados o personales) para reducir el consumo
de vehiculos de combustién. También se fomentara el uso sostenible de los vehiculos

compartiendo viajes entre varios companeros cuando se viaje a destinos cercanos.
Viajes In-Itinere

Se planea utilizar los resultados la su encuesta sobre los desplazamientos de la plantilla para
ayudar a informar sobre las posibles reducciones de emisiones que se pueden lograr con su

implicacion.
Residuos

Trabajar con empresas de gestidn de residuos para alcanzar los siguientes objetivos en la
reduccion de los mismos. Una vez que se haya acordado e implementado una estrategia,

nuestro objetivo sera:
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o Lograr el 100% de reciclaje de papel, cartdn, vidrio y latas.
« Alcanzar una tasa de reciclaje del 75% de plasticos.
« Alcanzar una tasa de reciclaje del 75% de residuos alimentarios (compostados).

Parte de lograr este objetivo implica mejores recursos para la separacion de residuos en la

oficina, asi como la participacion de la plantilla.

En la siguiente tabla se muestra un resumen de la reduccién estimada en base a las medidas

establecidas por Grupo Diggia en el corto- medio plazo:

Bajo Impacto Alto Impacto Aio Objetivo Viabilidad

Alcance 1 Sustituir la flota restante de vehiculos de combustién interna por una
flota de vehiculos eléctricos (EV).

Emisiones derivadas de la actividad en 2023: 1 0 3 ,0 1 T CO2 eq.

70% 100%
72,17 T CO2eq. 103,01 T CO2eq.

Alcance 2 Suministro de energia renovable en nuevas infraestructuras.
Emisiones derivadas de la actividad en 2023: 0 ,0 O T CO2 eq.

100%

2025 Alta

2025 Alt
0,00 T CO2eq. @

Alcance 3 Realizar viajes de negocios nacionales en transporte publico o vehiculos
eléctricos compartidos alimentados con energia renovable.
Emisiones derivadas de la actividad en 2023: 2 5 ,0 2 TCO2 eq

60% 85%
15,01 T CO2eq. 21,25 T CO2eq.

2026 Media

Alcance 3 Adquirir exclusivamente equipos cuya cadena de valor se encuentren
dentro de la comunidad europea.

Emisiones derivadas de la actividad en 2023: 51 1 .7 9 TCO2 eq

60% 80%
307,07 TCO2eq. | 409,43 T CO2eq.

2027 Media
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2.4.1. Sellos MITECO

Para afianzar nuestro compromiso con el medio ambiente, realizamos en el MITECO la
inscripcion, obteniendo asi en los afios 2020, 2021 y 2022 el Sello Calculo en los alcances
1+2.

También compensamos nuestras emisiones trabajando en proyectos de reforestacion,
obteniendo el sello Compenso para 2020 y 2021, con el compromiso de seguir participando
en el futuro en la compensacion de los afios posteriores y en la reduccion de nuestra huella

de carbono.

2.4.2. Proyectos de compensacion de emisiones de CO2

Una vez calculada la huella de carbono, el siguiente paso es compensar estas emisiones.
Podemos encontrar varias alternativas, sin embargo, hemos optado por participar en
proyectos de compensacion a través de un contrato de cesidn de absorciones de CO2 segun

la metodologia del registro de huella de carbono del MITECO.

En 2023 Grupo Diggia participé en la plantacién del Diggia&Wenea Forest en un terreno
baldio en la localidad de Santa Cruz de Mudela (Ciudad Real).
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Se realizé una plantacién de 1.100 arboles autdctonos (Pinus pinea y Ulmus minor) donde el
periodo de permanencia sera de 50 afios, con los que se absorbieron 649.000 kg de CO,.

wenea Ayuntamisnto de

Sanka Cruz de Mudel

& digga B8

Foliaproject Santa Gruz de Mudela Foliaproject

Diggia Forest

La plantacién de esta bosque compuasta de olmos he sids pesible gracics o la colaboracién
estableciad e motera ce reforestacion entre Diggla Group, Folla Project y el Ayuntamiento
de Santa Cruz de Mudela. El comprorriso de Diggin consistic en planter 727 drboles, Estas
£rbolkes cutéctones ayudardn a afirmer el terrena v ¢ recuperar un espacio degrasado, o
risrr e liempo que conlibuyen ¢ chsorber COZ almoslércs ayudande o renar el combic
climdatico.

Wenea Forest

Lo D\Cz?ﬂ(lﬁifm da aste bcsque r.ompuesh: a6 olmas ha sicka pa;inle gracios a la colabaracion
establacido en motero de reforestacion entre Wenea, Folia Project y el Ayuntamiento de
Santa Cruz de Mudela, El compromise de Wenea consistié en plantar 373 drboles. Estos arboles
auldsionos uyudcrcr\ a aflirmor el lerano ¥ (1 PECURSINUN 84RAaCcia degmdodo, al mismg
fiompa que confribuyen o absorber COZ otrosiéica ayudendo a franer of cambic dimatico.

S 825 [

h S B8E & (. EBE
727 arboles 427.000 kg de CO2 OBJETIVOS 373 arboles 222,000 kg de CO2 OBIETVES
SECEStmO1S e B0
plantados absorbidos SOSTENIBLE plantados absorbidos SOSTENIBLE

En 2024, Diggia Forest se extiende a la localidad de Torrejon de Velasco (Madrid), donde se
colaboré a mediados de marzo en una plantacién de 700 arboles autéctonos (olmos, dlamo

negro, almez y fresno)

Con este bosque, se prevé absorber 881 Tm CO2 en 30 afios, hecho con el cual Grupo Diggia

podra compensar el 100% de las toneladas de Alcance 1y 2 en 2022.

mmmmmmmmmmm
Velnieo

llustracion 1 : 2 © Bosque Grupo Diggia. Diggia
F orest.
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Actividad navidad

A finales de 2024 y con motivo de la actividad navidefia anual, Grupo Diggia realizé el nuevo
bosque Beyond Zero by Diggia Group. Mas de 180 personas de la compafiia participaron
plantando mas de 500 arboles compuestos por las especies Pinus Pinea, Quercus suber y

Quercus llex 0 mas comunmente conocidos como Pinos, alcornoques y encinas.

Dicha actividad supone la absorcion total estimada de 112 TmCO2 en 50 afios, con la que no
solo supone la compensacion de parte de la huella en 2023 si no también una actividad de
concienciacién y de trabajo en equipo en entornos naturales para toda la plantilla. Ademas,
dicha actividad sirvié para recuperar las condiciones del terreno en el cual se encontraba el

antiguo vertedero municipal.

llustracion 2 : Actividad navidefia Anual: Plantacion Bosque Beyond Zero por Grupo Diggia

Con estos proyectos contribuimos a la mejora de las condiciones edaficas y ambientales,
aumento de los recursos tréficos para la fauna silvestre, proteccion frente a erosion y
desertizacion, mejora del régimen hidrolégico, creacién de un espacio publico de
esparcimiento local y facilitacion de la dispersidon natural de especies arbéreas autdctonas
en un mar agricola. Ademas, de contribuir con los ODS 6 “Agua limpia y saneamiento”, 13

“Accidn por el clima”y 15 “Vida de ecosistemas terrestres”.
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-2
Ayuntamiento de
Arroyo da la Luy

<. Beyond Zero

" digqgg

[
Foliaprofect

Diggia - Beyond Zero
Lo plantacién de esle bosque campuesto de alcomogues. pinas y encinas ha sido posible
gracias o la coloboracién ica en materia de reforestacion entre Diggia Group, Folia
Project y el Ayuntamiente de Arroyo de lo Luz, En este fercar bosque promovide por Diggio se
han plantado un fotal de 500 drboles. Estos drboles autéctones ayudoran a afirmar el terreno y
@ recuperar un espocio cegrageco, al mismo tiempo que conlribuyen a absorber CO2
atmosférico ayudance a frencr el cambio climdtico.

L] S v ol

500 drboles 112 tn de CO2 ORIETIVOS
plantados absorbidas. SOSTEMIBLE

2.5. Proteccion del entorno y biodiversidad

llustracion 3 : 3 © Bosque Grupo Diggia. Diggia Beyond Zero.

Nuestro compromiso esta basado en el bienestar de las personas y del planeta a través de

un modelo sostenible donde se reduzcan las emisiones de CO2 y se fomente la conservacion,

proteccion y biodiversidad en todas nuestras actividades.

También se esta trabajando en otras vias como la instalacion de cubiertas, pérgolas o

cortinas fotovoltaicas, aprovechando asi la estructura de edificios ya construidos, evitando

excavaciones u otras edificaciones.
Wenea Station:

Las Wenea Station son macro estaciones de recargas
cuyo objetivo es brindar a los clientes de la posibilidad
de cargar hasta 20 vehiculos simultaneamente. Dichas
estaciones  proporcionaran  energia tanto de
marquesinas fotovoltaicas como de la red a través
suministros con certificados de energia renovable.
Seran un conjunto de 12 estaciones en las principales

vias de Espanfia.
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Wow Iflex:

El Wow Iflex (la 32 version del Wenea on Wheels original)
consiste en una miniestacion de recarga portable que
permitira dar apoyos a las estaciones de Wenea, asi como
de proporcionar energia a los clientes a través de sus
tomas instaladas. Como se ha comentado es un equipo

que puede ser trasladado de un lugar a otro sobre ruedas

llustracién 5 : Prototipo del Wow IF lex por un vehiculo comun. Es este caso se fabricaran las

primeras 20 unidades para mediados de 2025.

Planta Fotovoltaica flotante en Azerbaiyan:

Por otro lado, a mediados de afio se finalizé la primera planta fotovoltaica en Azerbaiyan.
Esta planta se ha instalado en lago proyecto en Vau i Dejes es una muestra del compromiso
de la compafiia con el desarrollo sostenible y un paso mas hacia un futuro energético mas

verde, que puede inspirar a otras regiones a adoptar tecnologias similares. Con este tipo de

llustracién 6 : Planta F otovoltaica en el Lago Boyuksor.
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iniciativas, SferaOne promueve en Europa una economia mas eficiente y menos dependiente

de fuentes de energia contaminantes, que esté comprometida con la transicion energética.

Por esta razon, este tipo de proyectos no se limitan al pais de Albania, y en SferaOne siguen
expandiendo su presencia en otros paises con el fin de promover la energia renovable a gran
escala. Sin ir mas lejos, el Ministerio de Energia de Azerbaiyan inaugurd en agosto del afo
pasado una nueva planta fotovoltaica flotante en el Lago Boyuksor, situado en Baku, también

desarrollada por la empresa espafiola.

Con una capacidad de 100 kWp,
esta planta es otro ejemplo mas
del impacto positivo que las
tecnologias de energia solar
flotante pueden tener en el medio
ambiente, especialmente cuando
se instalan en ecosistemas

acuaticos. La planta no solo

produce energia limpia, sino que llustracién 7 : Aparicion de la Planta F otovoltaica de Azerbaiyan en TVE.
también optimiza el rendimiento

energético gracias al efecto enfriador que el agua proporciona a los paneles solares,
manteniéndolos a una temperatura mas baja. Esto incrementa su eficiencia y prolonga su

vida util.
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Radical Solar Farm

A mediados de 2024, Gamma Energy Ltd, firmé un contrato con la empresa Trina Solar para
la instalacidon de una planta Fotovoltaica en las afueras de Cambridge. Dicha instalacion
constara de una capacidad de 14,35 MWp anadiendo otra instalacion mas de generacion
eléctrica a la trayectoria de los EPC de la compaiiia. La finalizacion de dicha estacion esta

prevista para finales del 2025.

@
Trinasolar

' d
Gamma O Ponwing

energy

llustracion 8 : Planta fotovoltaica. Instalacion Gamma Energy en Cambridge.

2.6. Economia circular. Gestion de residuos y fin de vida util

Con el objetivo de cumplir con las nuevas normativas europeas e internacionales sobre
medio ambiente y optimizar nuestros recursos, implementamos un conjunto de medidas
para el disefio sostenible de las instalaciones, como son las estaciones de recarga de
vehiculos eléctricos. Esto implica la reduccién de residuos en todas nuestras actividades,

siguiendo la estrategia de la economia circular a través de:

» Realizacion de tareas de mantenimiento y de reparaciones de los activos, la mayoria
en remoto, tanto por técnicos de la organizacion como empresas externas, de los
diferentes equipos con el objetivo de optimizar al maximo su vida util y reducir su

sustitucion por otros nuevos.

o Realizar las compras de los equipos necesarios para los diferentes proyectos

atendiendo a que, tanto los fabricantes como los proveedores, dispongan de
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certificaciones y/o politicas de buenas practicas para asegurar una adquisicion,

produccién y posterior distribucién eficiente y sostenible con el medioambiente.

El Grupo ha realizado una clasificacion de los residuos generados en cada servicio en
el que desarrolla su actuacion para una correcta gestion y reducir cualquier afeccion

al entorno.

Realizamos un control operacional con el fin de asegurar un correcto mantenimiento durante

toda la vida util de los equipos. El Grupo Diggia aplica la regla de las 4R (Reutilizacion,

Reciclaje, Recuperacion y Reduccion):

Reutilizaciéon: Los componentes en buen estado de los equipos que dejan de ser
operativos se utilizan como recambios para otros equipos en los que esos

componentes fallen.
Reciclaje: De las partes no aprovechables, siendo retirados por gestores autorizados.

Recuperacion: Los residuos que no se puedan reutilizar o reciclar se destinaran a la
produccion de energia (Calor o Electricidad) por medio de distintos procesos
quimicos para reducir la contaminacion durante su transformacion. La recuperacién

la gestionara la misma empresa especializada encargada de la gestion de residuos.

Reduccién: Todo lo comentado anteriormente se llevara a cabo con el fin de evitar el
consumo descontrolado y contribuir a la reduccién de la huella de carbono y de un

mundo mas sostenible.

Todos los residuos no peligrosos generados durante la actividad desarrollada en las

diferentes oficinas del Grupo son retirados por la empresa de limpieza del edificio, o por

empresas especificas contratadas para ello.
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2.6.1. Recursos, provisiones y garantias para la prevencién de riesgos
ambientales

El Grupo mantiene una vigilancia constante de la normativa ambiental para evaluar el

impacto en sus operaciones

No hemos recibido multas ni sanciones por ningun Organismo Gubernamental en el ambito

del medio ambiente

No ha ocurrido ninguin suceso ambiental significativo en el que haya sido necesario activar

el procedimiento de incidentes ambientales.

No se han producido dafos en el entorno, ni deterioro en las masas de aguas, ni dafos a la

biodiversidad.
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3. Nos importa la Sociedad

3.1. Derechos humanos

Velamos por el respeto por la integridad de las personas y los derechos humanos y se
establecemos medidas para que el comportamiento de los profesionales de la Organizacion,
tanto con sus companeros como con terceros que debera estar basado en principios de

dignidad y respeto, conscientes de que representan la imagen publica de la Organizacion.

Asimismo, la Organizacion lleva a cabo su actuacion y desarrolla sus actividades con

absoluto respeto a la Declaracion Universal de Derechos Humanos.

Junto con la legislacion nacional en materia de cumplimiento existen numerosas
disposiciones de cardacter supranacional que afectan a nuestro dia a dia y que merecen un
cumplimiento robusto, solvente y eficaz. Entre otras: el Pacto Mundial de Naciones Unidas 'y
sus 10 Principios sobre Derechos Humanos, Derechos Laborales, Proteccién del
Medioambiente y Lucha contra la Corrupcion, el Convenio de Lucha contra la Corrupcién de
la OCDE de 1997.

Dignidad y respeto

Nos comprometemos a tratar a todas las personas con dignidad y respeto,
independientemente de su raza, color, género, orientacién sexual, religion, discapacidad o

cualquier otra caracteristica personal.

El comportamiento de los profesionales de la Organizacion, tanto con sus compafieros como
con los stakeholders, debera estar basado en principios de dignidad y respeto, conscientes

de que representan la imagen publica de la Organizacion.

Asimismo, la Organizacion llevara a cabo su actuacion y desarrollara sus actividades con

absoluto respeto a la Declaracion Universal de Derechos Humanos”.
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Igualdad de Oportunidades

Proporcionamos un entorno laboral inclusivo que promueva la igualdad de oportunidades

para todos los profesionales, basado en sus habilidades, méritos y desempeiio.
No Discriminacion

No toleramos la discriminacion en ninguna forma. Prohibimos la discriminacion en el

empleo, la promocidn, la asignacién de tareas y cualquier otra area relacionada con el trabajo
Trabajo Infantil y Trabajo Forzado

No participamos ni apoyamos el trabajo infantil ni el trabajo forzado en ninguna parte de las

operaciones ni en nuestra cadena de suministro
Libertad de Asociacién

Respetamos el derecho de las personas trabajadoras a la libertad de asociacién y a la

negociacion colectiva, de acuerdo con las leyes y regulaciones locales.

Ademas, para dar cumplimiento con la legislacién nacional, y con el objeto de que la
Organizacion actue, en todo momento, respetando la legalidad vigente y la aplicacién de los
principios y valores en todas las relaciones tanto internas como externas, tenemos habilitado
el Sistema Interno de Informacion a fin de prevenir y detectar conductas irregulares, ilicitas,

delictivas o que atenten contra los derechos humanos.

Este compromiso se manifiesta en su modelo de negocio cumpliendo todos los requisitos

legales.

3.2. Relacion con los grupos de interés

Comprometidos con un comportamiento responsable, integra en su estrategia las
preocupaciones de sus grupos de interés en sus operaciones econémicas, comerciales y
compromisos sociales

Impactan en las decisiones y en el desarrollo de los procesos productivos.
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Son los que experimentan los impactos sociales y medioambientales de forma
directa.
Definen la reputacién corporativa, lo cual presume una ventaja competitiva frente a

otras organizaciones del mismo sector industrial.

GRUPOS DE IMPACTOS IMPACTOS IMPACTOS SOCIALES
INTERES ECONOMICOS AMBIENTALES
CLIENTES Posibilidad de obtener Reduccion de emisiones Contribucion al desarrollo de
retornos financieros de gases de efecto una economia baja en
atractivos a través de invernadero y carbono y sostenible.
inversiones en contaminacién del aire.
tecnologias renovables.
ACCIONISTAS E Posibilidad de obtener Contribucion a la Contribucion al desarrollo de
INVERSORES retornos financieros mitigacion del cambio una economia baja en
atractivos a través de climatico y la proteccién carbono y sostenible.
inversiones en del medio ambiente
tecnologias renovables.
EMPLEADOS Creacion de empleo en Oportunidad de trabajar Mejora de la calidad de vida
la industria de energias en un sector que mediante la promocién de
renovables y movilidad promueve la tecnologias limpias y
eléctrica. sostenibilidad y la saludables
proteccién del medio
ambiente.
PROVEEDORES Oportunidades Fomento de practicas de Creacion de empleo y
comerciales para produccién mas desarrollo econémico en las
proveedores de sostenibles y eficientes. comunidades donde operan
materiales y equipos los proveedores.
relacionados con
energia solar y vehiculos
eléctricos.
COMUNIDAD Impactos econémicos: Reduccion de la Participacion en programas
LOCAL Posibles beneficios dependencia de fuentes de educacién ambiental y
econdmicos locales a de energia no desarrollo comunitario.
través de proyectos de renovables y sus
energia solar y puntos impactos asociados.
de carga
GOBIERNOS Y Impulso a la creacién de Apoyo a la transicién Proteccion de los derechos
REGULADORES politicas y marcos hacia una economia baja de los consumidores y

regulatorios que
promuevan la adopcién
de energia renovable y
movilidad eléctrica.

en carbonoy la
reduccion de emisiones

3.3. Bienestar de las comunidades

Cuando realizamos nuestras actividades en cada ubicacién, consideramos crucial

promocion de la equidad en
el acceso a la energia

considerar el impacto de nuestras actividades en la sociedad en multiples niveles.
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En primer lugar, evaluamos como nuestras operaciones afectan a nuestros empleados,
asegurandonos de proporcionar condiciones laborales seguras y justas, asi como

oportunidades de desarrollo profesional y personal.

Ademas, tenemos en cuenta el impacto en el desarrollo local, trabajando en estrecha
colaboracion con las comunidades para fomentar el crecimiento econémico sostenible y la

creacion de empleo local.

Asimismo, consideramos como nuestras acciones afectan a las poblaciones locales,
asegurandonos de minimizar cualquier impacto negativo en el medio ambiente y en la

calidad de vida de quienes residen en las areas circundantes a nuestros proyectos.

Al llevar a cabo nuestras actividades, somos conscientes y responsables de cédmo estas
influencian a la sociedad en términos de empleo, desarrollo local y bienestar de las

comunidades locales.
Inversion social

Participamos en organizaciones sin animo de lucro relativas a colegios y universidades en
forma de donaciones. Algunas de las iniciativas en las que ha colaborado estan orientadas
hacia la proteccién y educacion de lainfancia y juventud para favorecer su desarrollo integral,
con especial atencién a los mas vulnerables en los paises empobrecidos, promoviendo el
compromiso solidario de las personas con el fin de hacerlas coparticipes de la mision y
generar cambios para transformar la sociedad y fomentar las carreras universitarias de
estudiantes con talento y sin recursos economicos, a través de becas, y asi contribuir a

mejorar la sociedad.

3.4. Cadena de suministro

Tenemos una politica de compras que pretende establecer relaciones a largo plazo con los
proveedores que seran evaluadas constantemente para asegurar el correcto cumplimiento
de los trabajos, asi como de una serie de conceptos vitales para la compainia.

Perseguimos no solo garantizar la cadena de suministro en cuanto a tiempos de gestion, si
no con una vision global de cuidado del medio ambiente, del compromiso social y enfoque
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hacia un futuro sostenible, el Grupo trabaja para implementar medidas adicionales que
superan los requisitos minimos establecidos por la ley.

Como ejecutamos proyectos a nivel internacional, la cadena de suministro tiene un especial
protagonismo y, por tanto, ha sido el epicentro de normativas y planes de accion internos
para dotarla de valor, garantizando la viabilidad de los proyectos sin renunciar a los
compromisos medioambientales y sociales.

Disponemos de una normativa interna de compras de obligado cumplimiento para cualquier
compra que deba ser ejecutada internamente. Esta politica comprende diferentes
dimensiones y puntos de accién sobre la cadena de suministro.

Viabilidad de los tiempos de gestion:

Evaluamos de los tiempos de gestion, de entrega o de ejecucién de las diferentes
compras planteadas, notificando

cualquier situacion anémala en el mercado que pudiera influir sobre los tiempos
planificados inicialmente.

Estudio del mercado para cada compra:

Revisamos el mercado actual y los potenciales proveedores

Transparencia en la gestion de la compra

Seleccionamos al adjudicatario final mediante flujos de probacidn internos que evitan
la eleccion de un proveedor no idoneo técnicamente, asegurando la eleccion de la
mejor oferta, ya sea técnica, econémica, medioambiental, por tiempos de respuesta o
una combinacion de todas las opciones anteriores.

Evitamos asi de esta forma cualquier actuaciéon que pueda ser interpretada como
deshonesta e impulsando la igualdad de oportunidades.

Criterios minimos de gestion sostenible y socialmente responsable

- Validamos al proveedor

Cumplimiento de la legislacion vigente:

Los proveedores deben acreditar que cumplen con la legalidad vigente durante el
ejercicio de su actividad en el pais de realizacion de la misma.

56



Estado de informacién no financiera. d iggia
Informe de sostenibilidad. 2024 group

En determinados casos, el Grupo Diggia puede fijar estandares superiores a los
fijados por la normativa aplicable local, siendo de obligado cumplimiento para los
proveedores que trabajen con nosotros.

Criterios medioambientales

Reclamamos a los proveedores los certificados de las normativas ISO que tengan
vigentes, haciendo hincapié en:

ISO 9.001: Sistemas de gestion de Calidad

ISO 14.001: Sistemas de gestion Ambiental
No estar en posesion de estos certificados, no sera excluyente siempre y cuando no
sea un requisito obligatorio en la compra por algun motivo concreto.
Exigimos a los proveedores que cumplan los requisitos marcados por la ley en ambas
materias por contrato.
Asimismo, en el documento de compra, se mencionan otros requisitos que se
valoraran de forma positiva tales como:

- Materias primas: Sean procedentes de recursos renovables gestionados de
forma sostenible.

- Procesos de fabricacion: Produccion limpia, realizada teniendo en cuenta la
disminucién de los impactos ambientales (consumos de agua y energia, vertidos,
emisiones, etc.).

- Distribucion: Transporte eficiente. Entrega de recipientes a granel, reutilizables,
etc. Con recuperacion a cargo del proveedor.

- Contaminacién: Cumplimiento con las reglamentaciones de emisiones de CO2,
eficiencia energética y energias renovables reduciendo los consumos
energéticos en lo que corresponda

- Ciclo de vida del producto: Reciclable, identificado para su correcta segregacion,
facilmente separable.

Criterios sociales

Solicitamos a los proveedores los certificados de las normativas ISO que tengan
vigentes, haciendo hincapié en:

ISO 45.001: Sistemas de gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo
No estar en posesion de estos certificados, no sera excluyente siempre y cuando no
sea un requisito obligatorio en la compra por algun motivo concreto.
Asimismo, exigimos que los proveedores cumplan todas sus obligaciones laborales
ofreciendo un entorno seguro y libre de trabajo infantil. Asi como el estricto
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cumplimiento de la ley en materia de prevencion de riesgos laborales, como asi
recogen nuestros contratos.

- Evaluacion del cumplimiento de los criterios

Perseguimos no solo garantizar la cadena de suministro en cuanto a tiempos de gestion,
confiamos en aquellos con visién global de cuidado del medio ambiente, compromiso
social y enfoque hacia un futuro sostenible, trabajamos continuamente en implementar
medidas adicionales que superan los requisitos minimos establecidos por la ley.

Evaluamos el comportamiento del proveedor tras la realizacion de los trabajos necesarios
en la cadena de suministro.

El proveedor es conocedor de que esta evaluacion se realizara ya que asi lo refleja el
documento de compra. Ademas, cuando haya sido realizada, notificamos que la misma
ha sido realizada y revisada por los departamentos de Calidad y Compras.

La evaluacién permite revisar los comportamientos del proveedor en aspectos tan
importantes como:

Comportamiento en materia de prevencion de riesgos laborales

Comportamiento medioambiental del proveedor

Calidad de los servicios/equipos ofrecidos

Cumplimiento de los tiempos de gestion

Capacidad de respuesta ofrecida

Asistencia técnica prestada

Dada la importancia que para el Grupo Diggia tiene el comportamiento medioambiental y de
prevencion de riesgo laborales, estos suponen el 40% del total de la puntuacion obtenida en
la evaluacion de los trabajos realizados. En caso de que la puntuacion global sea
desfavorable, se valorara tomar medidas internas al respecto.

Aquellas empresas que puedan garantizar la cadena de suministro y la viabilidad de los
proyectos y, ademas, cumplan los criterios minimos de gestidn sostenible y socialmente
responsable, dispondran una clara ventaja en las adjudicaciones de compra realizadas por
el Grupo Diggia.

El Grupo Diggia busca una cadena de suministro fiable y responsable con unas practicas
ambientales y sociales sostenibles en cada etapa de la cadena, no solo en nuestras propias
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operaciones, si no promoviendo que todos nuestros proveedores se adhieran a nuestras
politicas ambientales y sociales internas.

3.5. Satisfaccion del cliente

Contamos con un proceso de gestion de la satisfaccion del cliente con el objetivo de realizar
el seguimiento y medicion de lainformacidn relativa al grado de conformidad de los mismos,
evaluando el cumplimiento en base a sus necesidades y expectativas como parte interesada.
Recopilamos la informacion mediante cuestionarios, entrevistas, reuniones etc, analizando

cuestiones tales como:
o Cumplimiento de plazos
o Calidad ofrecida
o Comportamiento en PRL y Medioambiente
o Capacidad de respuesta
e Recursos técnicos
« Volver a trabajar con nosotros

« Aspectos que destacar

Calidad de la
instalacion
o servicio
Medioambiente y F!Iazo _qe
SISTEMA ejecucion
DE GESTION
DE LA
CALIDAD
Val ion d Prevencion
goracanoe {Seguridad y Salud

las personas en el trabajo)
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Las quejas y reclamaciones formales que los clientes comuniquen a cualquier area de la
empresa son tratadas internamente realizando los planes de accion y mejoras

correspondientes para que se solventen y los clientes queden satisfechos.

Segun las encuestas de satisfaccion para clientes particulares de Wenea se ha obtenido una
clasificacion promedio de 4.75 sobre 5, por lo que en general todos nuestros clientes se

encuentran muy satisfechos con el servicio que ofrece la empresa.
« Resultado encuestas de Wenea a Sfera: 2,49 (de 3)

« Resultado encuestas Wenea de clientes: 4,75 (de 5)

2. En general, ;Qué nota le pondrias a Wenea si tuvieras que valorar el servicio y la instalacién completa de tu cargador e —
Mas detalles
n casa?

4.75 P

Clasificacion Nivel 3

promedio

* * * f i Nivel 2

En nuestra labor de operadores de la red de recarga, disponemos de un equipo capaz de
atender las solicitudes en un plazo inferior a 3 minutos con apoyo de herramientas de
monitorizacion y gestidén en remoto que controlan y categorizan las incidencias. También se

atienden incidencias mediante correo electronico.

Disponemos de un canal Interno de Informacién como cauce mediante el cual, tanto los
profesionales de la organizacion como otros terceros, podran comunicar sospechas de

conductas contrarias, irregulares, no alineadas o que impliquen una violacién, infraccién o
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incumplimiento de la legalidad vigente, del Cédigo Etico o de la normativa interna de la

organizacion.

Este canal, permite la presentacion de comunicaciones de forma confidencial, Dispone de
unas medidas de seguridad extremas que garantizan la total confidencialidad de la

informacion y de los datos que se proporcionen a través de este canal.
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4. Nos importa nuestra gente

Grupo Diggia emplea a mas de 300 personas en todo el mundo, estando centrado en el valor

humanos como pilar fundamental, encontrandose comprometidos con el desarrollo de las

capacidades de las personas que componen las distintas empresas del grupo. Los pilares

fundamentales donde se asienta el valor del grupo son los siguientes:

El capital humano, entendido este como el conjunto de habilidades, formacién y
conocimientos de las personas trabajadoras de la Compaifia, buscandose la
excelencia en los perfiles que forman parte de esta. Desde esta perspectiva, el Grupo
Diggia aboga por apostar por el talento joven, dando oportunidades a los perfiles mas
juniors, sin experiencia, que necesitan su primera oportunidad laboral, aunque sin
olvidar el talento senior, quienes aportan un valor afiadido y experiencia dentro de la

Compaifiia.

El desarrollo profesional, hemos implementado una serie de politicas internas
tendentes a que las personas trabajadoras tengan las mismas oportunidades de
crecimiento dentro de las distintas areas y departamentos existentes en la Compaiiia,
abogando por un sistema que atiende unicamente a las capacidades del personal,

atajando cualquier sesgo de desigualdad o discriminacién al respecto.

La confianza, basando la misma en que todas las personas trabajadoras de la
organizacién actuan de manera ética, competente y responsable. Dicha confianza se
materializa en el hecho de que cualquier miembro del grupo puede expresar sus ideas
en cualquier ambito, fomentando una colaboracién efectiva entre los miembros del

equipo.

La transparencia sobre las decisiones, politicas, procesos y expectativas de la
organizacion. Dentro del grupo se comparte la informacion relevante de manera que
se puedan entender todas las decisiones adoptadas en el seno de las distintas
compafias, asi como los resultados esperados y criterios tomados en consideracion

para su evaluacion. La transparencia fomenta un clima de confianza, permitiendo que
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las personas trabajadoras comprendan en qué medida influye su propio trabajo en el

éxito del grupo.

« El trabajo en equipo, siendo uno de los pilares fundamentales de la Compaiiia la
transversalidad de todos los perfiles, donde cada persona trabajadora ayuda para

conseguir los objetivos del Grupo.

Lo anterior forma parte de la construccion de un empleo estable y de calidad, basado en la
flexibilidad de las relaciones laborales de los empleados y empleadas de la Compaiiia, una
politica de contratacion donde prima la contratacién indefinida frente a la temporalidad de
la mayoria de las empresas del sector, la igualdad y equidad en las retribuciones de la

plantilla y el cuidado y proteccidn a la persona trabajadora.

4.1. Nuestro equipo

Las sedes corporativas de la Sociedad se desarrollan, principalmente, en Espafia y Reino
Unido, y los datos hacen referencia al ejercicio comprendido entre el 1 de enero de 2024 y el
31 de diciembre de 2024.

N.° empleados/as totales por sexo:

(a 31 de diciembre de

2024) Hombres Mujeres
N° Empleados/as 192 96
(a 31 de diciembre de .
2023) Hombres Mujeres
N° Empleados/as 187 81

Con un total de doscientos ochenta y ocho personas trabajadoras, con una realidad
demografica en la que hay una naturaleza histéricamente masculina siendo como es la del
sector de la ingenieria, es crucial destacar el progreso hacia la equidad de género que
estamos logrando, donde aproximadamente el 34% de nuestra fuerza laboral esta
compuesta por mujeres, estando comprometidos en promover activamente la diversidad y

la inclusién en todas nuestras practicas laborales.
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N.° empleados/as totales por edad:

(a 31 de diciembre (a 31 de diciembre

de 2024) de 2023)
(a 31 de diciembre de 2024) N.° Empleados/as  N.° Empleados/as
Menores de 35 afios 163 153
Entre 35y 50 anos 96 91
Mas de 50 afios 29 24

Al desglosar la composicion de las personas trabajadoras por grupos de edad, observamos
unatendencia interesante. Con un total de doscientos ochentay ocho personas trabajadoras,
la empresa refleja una estructura de plantilla que apuesta por el empleo joven, con un total
de 163 personas menores de 35 afnos, lo que supone un 56,6% del total de la plantilla. Esta
distribucion demografica refleja la estrategia de la compania por la atraccién de talento

joven, en busca de crecimiento profesional y de oportunidades de desarrollo.

Por otro lado, la presencia de 96 personas de entre 35y 50 afos, suponiendo un 33,3% del

total de la plantilla, refleja una plantilla madura que aporta experiencia y conocimientos.

Por ultimo, es importante resaltar las 29 personas de mas de 50 afos que actualmente
prestan servicios en la Compaiia, representando un 10% de la plantilla, lo que constituye una
valiosa fuente de experiencia en la misma, lo que facilita la continuidad del negocio a largo
plazo y laincorporacién de diferentes perspectivas generacionales en la toma de decisiones
estratégicas. A continuacion, se analizan los tipos de contrato de las personas trabajadoras,
asi como el numero de despidos realizados en el afio 2024, agrupados por los distintos
tramos de edad. Asi, el nimero de empleados/as totales segun modalidades de contrato y

numero de despidos por edad:

(a 31 de diciembre de 2024) Menorg s de 35 Entre 35 y 50 afos Mésﬂde 50
anos anos

N.° total de contratos de trabajo 163 96 29

N.° contratos indefinidos 153 96 29

N.° contratos temporales 0 0 0

N.° contratos a tiempo parcial 0 0 0

N.° de despidos 6 6 2
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(a 31 de diciembre de 2023) Menors s de 35 Entre 35y 50 anos Masﬂde 50
anos anos
N.° total de contratos de trabajo 163 96 29
N.° contratos indefinidos 153 96 29
N.° contratos temporales 0 0 0
N.° contratos a tiempo parcial 0 0 0
N.° de despidos 6 6 2

Es importante resaltar que el 100% de la plantilla durante el afio 2024, ha estado contratada
mediante un contrato indefinido a tiempo completo, lo que demuestra nuestro compromiso
con la estabilidad laboral y el bienestar de nuestros empleados y empleadas, asi como

nuestra capacidad para ofrecer oportunidades de desarrollo profesional a largo plazo.

Los datos proporcionados sobre las modalidades de contrato y el nimero de despidos por
edad arrojan informacion relevante sobre nuestras practicas laborales y nuestro

compromiso con la diversidad generacional:

Los contratos indefinidos ofrecen seguridad laboral y oportunidades de desarrollo a largo
plazo, lo que permite a nuestros empleados y empleadas comprometerse plenamente con
su trabajo y contribuir al crecimiento continuo y al éxito de la empresa. Por ello, destacamos
que todas las personas trabajadoras que componen el Grupo disfrutan de contratos
indefinidos a tiempo completo, independientemente de su edad y género, reflejando nuestro

compromiso con la estabilidad y el bienestar de la plantilla.

Reconocemos la relevancia de brindar flexibilidad laboral y opciones que favorezcan la
conciliacion de vida laboral y familiar de nuestros empleados y empleadas, adaptandonos
asi a las necesidades diversas de nuestro equipo. En este sentido, siempre que la persona
trabajadora lo requiera, ofrecemos la posibilidad de realizar la conversion del contrato a
tiempo completo a contrato a tiempo parcial, lo que permite a los miembros de nuestra

plantilla gestionar de manera equilibrada sus responsabilidades profesionales y personales.

N° empleados totales segun modalidades de contrato y nimero de despidos totales por

categoria profesional:
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Personal Personal

(a 31 de diciembre de 2024) Administrativo Técnico Managers
N.° total de contratos de trabajo 48 228 12
N.° contratos indefinidos 48 228 12
N.° contratos temporales 0 0 0
N.° contratos a tiempo parcial 0 0 0
N.° de despidos 1 14 0
(a 31 de diciembre de 2023) A d::iar:is:t::tlivo ?Z:;‘:::I Managers
N.° total de contratos de trabajo 53 208 7
N.° contratos indefinidos 53 199 7
N.° contratos temporales 0 1 0
N.° contratos a tiempo parcial 0 8 0
N.° de despidos 3 6 3

4.2. Talento

En el Grupo apostamos por el talento joven, esto se refuerza en la promocion del programa
de practicas para estudiantes, donde mas del 70% de estas personas han sido contratados
como personal de la organizacion, lo que pone de manifiesto nuestra apuesta contante por
el talento emergente y la consecucion de un empleo estable y de calidad para nuestros

empleados y empleadas.

En cuanto al colectivo de mas de cincuenta afios, reconocemos su importancia y valor en el
mercado laboral. A pesar de ser un grupo considerado vulnerable en algunos contextos,
nuestra empresa demuestra un enfoque proactivo al respecto. Los datos revelan que este
grupo de personas tiene una antigliedad media de tres anos en la empresa, o que indica una
apuesta firme por el talento senior y una valoracion de su experiencia y conocimientos En el
afno 2024, como se observa el nimero de personas dentro del colectivo de mayores de 50
anos ha aumentado en 5 miembros, pasando de los 24 del afio 2023, a los 29 en el ano 2024,
lo que enfatiza nuestro compromiso por crear un empleo estable y de calidad para un
colectivo que en gran parte de nuestros sectores de la sociedad se considera vulnerable

llegando, incluso, a ser excluido.
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En resumen, estos datos subrayan nuestro enfoque integral hacia la gestion del talento, que
se centra en ofrecer oportunidades equitativas y estables para todas las edades y en

promover la inclusién y el desarrollo profesional en todas las etapas de la carrera laboral.

El Grupo ofrece un plan carrera definido, donde cualquier persona que integra la organizacion
puede realizar una gran evolucién profesional, donde, anualmente, a través del “management
review” se valora por los responsables de los empleados/as su potencial, competencias y
desempefio anualmente con el fin de incentivar las promociones profesionales o ajustes
salariales, asi como establecer los objetivos del afio siguiente y facilitar la comunicacion,

gestionando las expectativas a través del feedback.

En ocasiones, y segun la posicion, incentivan el desempefio mediante una retribucién
variable anual asociada a unos objetivos previamente definidos por cada manager, que

evalua la consecucién de los mismos durante el primer trimestre del afio siguiente.

Las horas de formacién que se realizaron en el afio 2024 son las que se muestran en la

siguiente tabla:

Horas formacion

totales del ejercicio Hombres Mujeres
2024

Administrativos/as 197 188

Personal Técnico 1487 1026

Managers 232 118

Horas formacion

totales del ejercicio Hombres Mujeres

2023

Administrativos/as 345 140

Personal Técnico 1400 415

Managers 573 157

De los datos anteriores, se refleja el esfuerzo que se realiza desde el Grupo con la formacion,
tanto relacionada con el puesto de trabajo, como con los idiomas y con aquel tipo de

formacidén que se entienda necesaria para su desarrollo profesional g, incluso, personal.
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Dentro del férreo compromiso de la organizacién con la formacion se establece anualmente
el plan de formacion, donde se insertan todas los cursos y formaciones que se van a ofrecer
e impartir a los trabajadores y trabajadoras del Grupo donde, previamente, se ha realizado la
deteccion de las necesidades formativas por parte de sus responsables y del equipo de
Personas. Ademas, del Plan de formacién, durante el curso se realizan todas aquellas
actividades que, aun no estando insertas en el Plan, se consideren necesarias para la

formacién de los miembros de la plantilla.

4.3. Politica retributiva

A continuacion, pasamos a detallar la remuneracidon media anual en euros para hombres y
mujeres en los afios 2022, 2023 y 2024, sin tener en cuenta los estudios, la situacion

geografica o afos de experiencia de cada persona trabajadora.

En 2022, los hombres tenian una remuneracion media de 34.219€, mientras que las mujeres
tenian una remuneracion media de 27.753€. En 2023, la remuneracién media aumento para
el colectivo de hombres alcanzando 39.611€ al igual que el colectivo de muijeres,
cuya remuneracion media fue de 31.915 € . Sin embargo, en el afio 2024, tomando
en consideracion unicamente las personas trabajadoras que se encontraban de alta a fecha
31 de diciembre de ese afio,tanto la remuneracién media de los hombres como de las
mujeres ha disminuido, en relacién al colectivo de hombres la remuneracion media fue de
39.416€ (-0,49%) y la del colectivo de mujeres de 30.509€ (-4,40%)

Los datos anteriores muestran las variaciones producidas en las remuneraciones fijas

medias de las personas trabajadoras tanto en Espafia como en Reino Unido.

A tal respecto, aun cuando en el afio 2024 han disminuido levemente dichos salarios, por
distintas circunstancias, dicha disminucién no supone una variacion importante. El hecho
principal de dicha variacion se refiere, fundamentalmente, al calculo de las retribuciones
medias, donde en los afios 2022 y 2023 se incluyé el variable y en el afio 2024 no se ha

incluido lo que, efectivamente, redunda en una disminucion de dichos resultados.
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A pesar de lo anterior, el Grupo continia demostrando su esfuerzo por mantener la
competitividad salarial y el apoyo a su plantilla en un contexto desafiante, de hecho, en el
ano 2024 se han creado las bases para implementar un proyecto de crecimiento tanto

profesional y salarial de la plantilla que se pondra en marcha en el afio 2025.

Durante los anos 2022, 2023 y 2024, la empresa experimentd cambios significativos en los
salarios de sus empleados y empleadas, especialmente entre diferentes grupos de edad y
género. En el grupo de edad de menores de 35 afios, tanto hombres como mujeres
experimentaron un aumento gradual en sus salarios en los afios 2022 y 2023, siendo que en
el afio 2024 se ha reducido, aunque dicha reduccién es casi imperceptible. En el afio 2022,
las personas menores de 35 afios tenian una retribuciéon media de 26.868%€, en el afio 2023
aumenté de manera significativa, hasta los 31.528€ y, en el afio 2024, la retribucién media

ha disminuido levemente hasta 31.123€.

Por otro lado, los empleados y empleadas entre 35y 50 afos vieron aumentos significativos
en sus salarios en los afios 2022 y 2023, decreciendo en el afio 2024. En 2022, el salario
promedio en esta franja de edad fue 35.366%, en el afio 2023 aumenté hasta la cifra de

42.093€ y, por ultimo, en el afio 2024 el salario medio descendid hasta 39.601%.

En cuanto a las personas trabajadoras mayores de 50 afos, se observa una tendencia
diferente puesto que en los 3 afios analizados se ha aumentado la remuneracion media.
Mientras que en el afio 2022 el salario era de 33.251€, en el afio 2023 ascendi6 a 40.518€, siendo

que, de nuevo, en el afio 2024, la retribuciéon media de este grupo asciende a 49.616%.

(a 31 de diciembre de Menores de 35 Entre 35y 50 Mas de 50

2024) anos anos anos
ig?;ggrza"ié“ media € 26.868€ 35.366€ 33.251€
ig?;gg;“ié“ media € 31.528€ 42.093¢€ 40.518€
ig?;ggf"ién media* € 31.123€ 39.601€ 49.616€

*Remuneracion fija + variable. **En el afio 2024 se ha calculado la retribucién fija media de todas las personas que han

estado prestando servicios en el afio, independientemente, se encuentren o no de alta al finalizar el mismo.
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En relacidén con las retribuciones medias de las personas trabajadoras que han estado
prestando servicios en el grupo durante el afio 2024 -indistintamente si se encontraban
prestando servicios en la misma a finales del mismo afo-, se observa como el personal
administrativo ha sufrido un pequefio descenso respecto al afio 2023, siendo la media de
retribucion de 21.952€. En cambio, en lo que respecta al personal técnico, ha habido un

aumento en la retribucion media, ascendiendo el resultado a 35.335%€.

Por ultimo, en lo que respecta a los/as managers, se puede observar el gran incremento
sufrido en las retribuciones medias donde en el afio 2023 era de 60.581%€, mientras que en el
ano 2024 es de 92.577€. Esta subida es debido a dos factores interrelacionados entre si, en
primer lugar, el nimero de managers ha crecido considerablemente, no a fecha 31 de
diciembre de 2024, donde el nimero era de 12 (en lugar de los 7 del afo 2023), sino que
durante el afio ha habido mas profesionales que se englobaban dentro de este puesto y, en
segundo lugar, relacionado con lo anterior, una de las metas que esta llevando a cabo el
grupo es la profesionalizacién de sus mandos directivos, contratando a perfiles de primer

nivel para llevar a la organizacion a

(a 31 de diciembre) a d;?;?;:::ivo i:::i:::l Managers
igg‘;ggrzaci(’“ media € 20.414€ 20.046€ 48.212¢€
igg‘;‘;g?cié“ media € 23.179€ 34.291€ 60.581€
igg‘;‘;gfci(’“ media € 21.952€ 35.335€ €92.577€

4.3.1. Desigualdad salarial

Para realizar el diagnostico de situacién en el Grupo en materia de igualdad, se recogen y
analizan detalladamente la informacion obtenida mediante indicadores cuantitativos y
cualitativos, de cada una de las materias previstas en el articulo 46.2 de la Ley Organica
3/2007, de 22 de marzo, con el fin de detectar aquellas desigualdades o discriminaciones

directas o indirectas, por razon de sexo que pudieran existir en el Grupo y, en general,
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cualesquiera obstaculos que impiden o dificulten la igualdad efectiva entre mujeres y

hombres en el mismo.

Todos los datos del informe de diagndstico estan desagregados por sexo e incluyen a toda

la plantilla.

Los objetivos del diagnostico en materia de igualdad de oportunidades entre mujeres y

hombres son:

« Obtener informacién pormenorizada de las caracteristicas de la organizacién y de la
composicién de la plantilla que la conforma, asi como de las practicas de gestion de
los recursos humanos que se llevan a cabo en la misma, y las opiniones y necesidades
de las trabajadoras y los trabajadores sobre la igualdad de oportunidades en el seno

de la organizacion.

« Identificar la incidencia que la gestion de recursos humanos tiene en la existencia de
posibles desigualdades, desequilibrios o discriminaciones, que dificulten el avance en

la consecucidn de la igualdad de oportunidades dentro de la empresa.

o« Promover cambios en la gestion que optimicen los recursos humanos y su
funcionamiento general bajo el prisma de la igualdad de oportunidades entre mujeres

y hombres.
o Servir de base para la realizacion del Plan de Igualdad.

Como se ha podido observar en las tablas de remuneracion indicadas en el apartado anterior
de “empleo” y desglosadas por sexo, no existe brecha salarial general, puesto que no existe
una desigualdad superior o igual al 25% entre mujeres y hombres. A mayor abundamiento,
se debe poner en valor el éxito de las politicas y planes de igualdad implementados en la
organizacién, donde se observa que, entre otras cuestiones, se esta estrechando la

desigualdad salarial entre mujeres y hombres. que componen la plantilla del Grupo Diggia.
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4.4. Organizacion del trabajo

4.41. Descripcion de la organizacion del tiempo de trabajo

Consideramos que el tiempo de trabajo es un recurso invaluable que debe ser gestionado de
manera eficiente y respetuosa con las necesidades individuales de nuestros empleados y
empleadas. Es por ello, que hemos disefiado una organizacion del tiempo de trabajo que no
solo cumple con los estandares establecidos por los convenios colectivos pertinentes, sino
que va mas allg, al proporcionar un entorno laboral que promueve la flexibilidad, el equilibrio
entre la vida laboral y personal, y el bienestar integral de nuestro equipo, asegurando una

gestion transparente y equitativa del tiempo de trabajo en todas las circunstancias.

Nuestra jornada laboral, regida por los convenios colectivos nacionales correspondientes, se
fundamenta en un compromiso firme con la calidad y la eficiencia en el trabajo. Sin embargo,
entendemos que cada empleado y empleada tiene necesidades y responsabilidades unicas
fuera del entorno laboral. Por eso, hemos establecido politicas que permiten la flexibilidad
de entrada y salida, asi como se ha establecido la jornada continua durante los meses de
julio y agosto. Esta flexibilidad no solo facilita la adaptacion de la jornada laboral a las
necesidades individuales de cada persona trabajadora, sino que también promueve una

cultura organizacional basada en la confianza y el respeto mutuo.

En conexién con lo anterior, entendemos que la desconexion digital es esencial para el
bienestar y la productividad de nuestros empleados y empleadas. Por ello, promovemos un
equilibrio saludable entre la vida profesional y personal, fomentando momentos de descanso
y desconexion fuera del horario laboral. Creemos que un entorno que respete el tiempo
personal de cada persona no solo mejora la calidad de vida, sino que también impulsa la
motivacion y el rendimiento a largo plazo. Nuestro compromiso con la desconexion digital

refleja nuestra vision de un trabajo mas humano, respetuoso y sostenible.

Nos enorgullece ofrecer un entorno laboral que no solo se preocupa por la productividad y el
rendimiento, sino que también prioriza el bienestar y la satisfaccion de nuestra plantilla.

Creemos firmemente que una organizacion del tiempo de trabajo que promueva la
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conciliacion laboral y personal no solo beneficia a nuestros empleados y empleadas, sino
que también contribuye al éxito a largo plazo de nuestra empresa al fomentar la motivacion,

la lealtad y el compromiso de nuestro talentoso equipo.

4.42. Tasade absentismo

La tasa de absentismo es un aspecto importante que vigilamos de cerca en nuestro Grupo,
ya que refleja no solo la salud y el bienestar de nuestros empleados y empleadas, sino
también la eficiencia operativa de nuestra empresa. A continuacion, presentamos un
desglose detallado de la tasa de absentismo en el ejercicio 2024, tanto para hombres como

para mujeres:

TOTAL, GRUPO

Ejercicio 2024

jercicio H M
Numero de dias solo por |nc.apaC|dad 443 326
temporal de todos los empleados:
Horas de baja totales solo de |nc‘apaC|dad 3544 2 608
temporal de todos los empleados:
Numero de dias solo de baja médica debido 5
a un accidente laboral:
Horas de baja totales solo de baja médica 240

debido a un accidente laboral:

TOTAL, GRUPO

Ejercicio 2023
jercicio H M

Numero de dias solo por |nc‘apaC|dad 356 932
temporal de todos los empleados:
Horas de baja totales solo de |nc‘apaC|dad 2 848 7 456
temporal de todos los empleados:
Numero de dias solo de baja médica debido

. ) 14 0
a un accidente laboral:
Horas de baja totales solo de baja médica 112 0

debido a un accidente laboral:

Estos datos nos proporcionan una vision detallada de la incidencia de la incapacidad

temporal y las bajas médicas por accidentes laborales Grupo desglosada por género.
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Debemos poner en valor la considerable disminucion en el nimero de dias de baja por
Incapacidad Temporal de las mujeres de la plantilla, concretamente en el afio 2023 los dias
de baja por enfermedad comun fueron de 932, mientras que en el afio 2024 fueron de 326,

todo ello fruto de las medidas adoptadas por la compaiiia.

Igualmente, se deben analizar los datos del Grupo respecto a la media de Empresas del

sector:

o En primer lugar, el indice de incidencia, esto es, el nimero de procesos de
contingencia comun con baja médica por cada 1000 trabajadores/as expuestos al

riesgo es de 86,74, mientras que la media del sector seria de 344,19.

o En segundo lugar, la duraciéon media de los procesos, en nuestro caso arroja un

resultado de 24,80, mientras que la media del sector se sitia en 29,37.

« Entercer lugar, respecto a la tasa general de absentismo, esto es, la relacion entre los
dias no trabajadores por incapacidad temporal por contingencia comun y la media de
personas trabajadoras, el resultado de nuestro Grupo es de 3,33, mientras que la

media del sector seria de 13,85.

« Por ultimo, en lo relativo a la tasa de absentismo, esto es, el porcentaje de jornadas
perdidas por Incapacidad Temporal sobre las previstas en el periodo, el porcentaje del
Grupo se situa en un 0,91%, mientras que la media de las empresas del sector se situa

enun 3,78%.

Todo ello evidencia que las medidas y politicas llevadas a cabo en el seno del Grupo en
relacion con el compromiso a la promocion de la salud y bienestar de nuestros empleados y
empleadas, estan proporcionando un entorno de trabajo saludable. Por lo tanto,
continuaremos evaluando y mejorando nuestras politicas y practicas para reducir la
incidencia de la incapacidad temporal y garantizar un lugar de trabajo seguro y productivo

para todos los miembros de nuestro equipo.
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4.5. Diversidad e inclusion

Estamos comprometido con la Igualdad efectiva entre mujeres y hombres, asi como la no
discriminacion por razon de género. Por ello, en la Empresa SferaOne se ha implementado
el Plan de Igualdad, donde, tras realizarse el diagndstico de la situacién de la Compainia, se
han creado una serie de objetivos en cada una de las materias analizadas, tendentes a la
consecucion de la igualdad plena entre mujeres y hombres en la Compaiiia, no solo en el

ambito laboral, sino también en la esfera personal de las personas trabajadoras.

Durante el afio 2024 se aprobé el Plan de Igualdad de otra de las Empresas de la Compaiiia,
Wenea Mobile Energy, , reflejandose el compromiso global del Grupo en la lucha contra la
discriminacion por razén de género, implementando una serie de objetivos reales y

realizables para la consecucion de la igualdad plena entre mujeres y hombres.

El compromiso del Grupo con la Igualdad efectiva entre mujeres y hombres no se limita
unicamente al mandato legal, sino que, en las empresas en las que no es obligatorio la
implantacion de un Plan de Igualdad, se estan siguiendo los objetivos, medidas vy
prerrogativas existentes en los planes creados en las demas empresas, todo ello para evitar

cualquier tipo de desigualdad por razén de género en todos los ambitos del Grupo.

Aunque el compromiso de la Compania no termina con la Igualdad entre mujeres y hombres,
ya que el Grupo Diggia se encuentra plenamente comprometido en la lucha contra cualquier
tipo de discriminacion tales como, edad, discapacidad, sexo, origen, incluido el racial o
étnico, estado civil, condicion social, religion o convicciones, ideas politicas, orientacion e
identidad sexual, expresién de género, caracteristicas sexuales, asi como cualquier otro tipo
de discriminacién, creando un entorno de trabajo seguro para todas las personas

trabajadoras integrantes del Grupo.

A tal respecto, disponemos de una Politica Laboral de Prevencion del Acoso y una Politica
de Prevencion de la Violencia en el Lugar de Trabajo, que estan dirigidos a todos los

miembros de los equipos que trabajan en él, ya sea de forma remota o en persona, a todos
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los directores y directoras, personal temporal y contratistas que integran el grupo y sus

negocios.

Con ello se busca garantizar un entorno laboral libre de conductas constitutivas de acoso y
violencia estableciendo un método que se aplique a través de formacion, responsabilidad e

informacidn y por el que se aprueban las siguientes acciones:

» El protocolo se encuentra publicado en un lugar visible al que tiene acceso libre todo
el personal del Grupoy el cual se actualizara puntualmente en caso de ser modificado.
En dicho caso, en el plazo maximo de una semana desde su modificacion y firma, se
remitira por correo electrénico o cualquier otro medio de igual eficacia a cada persona

empleada. Asi como a las empresas clientes y proveedoras.

o Se realizaran recordatorios de la existencia de estos protocolos a través de

comunicaciones periodicas al personal.
« Seinformardan de dichos protocolos al personal de nuevo ingreso.

« Seimpartirdan formaciones a las personas responsables de Unidades de Direccidn, las
cuales deberan estar capacitadas para identificar y evitar situaciones de acoso o

violencia.

Toda persona incluida en el ambito de aplicacion de los protocolos que se consideren
victimas de acoso o violencia, podran presentar denuncia verbal o escrita ante el 6rgano o

persona competente mediante un correo electronico proporcionado por el Grupo.

Una vez presentada la denuncia formal, la Asesoria Confidencial comunicara de forma
confidencial la situacién a la Direccién de la empresa para que ésta, en su caso, adopte

medidas cautelares.
N° de casos de discriminacion:
Durante los ejercicios 2022, 2023 y 2024 no se han producido casos de discriminacion.

N° empleados totales segun modalidades de contrato y numero de despidos por sexo:
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(a 31 de diciembre de 2024) Hombres Mujeres
N.° total de contratos de trabajo 192 96
N.° contratos indefinidos 192 96
N.° contratos temporales 0 0
N.° contratos a tiempo parcial 0 0
N.° de despidos 11 4
(a 31 de diciembre de 2023) Hombres Mujeres
N.° total de contratos de trabajo 187 81
N.° contratos indefinidos 181 78
N.° contratos temporales 1 0
N.° contratos a tiempo parcial 5 3
N.° de despidos 5 7

Los datos proporcionados en la tabla revelan una serie de observaciones clave que ofrecen

una vision mas completa de la situacién laboral en nuestra empresa:

En primer lugar, es importante destacar la composicion de nuestra fuerza laboral en términos
de género. En un sector tradicionalmente dominado por hombres, como es el de la ingenieria,
es alentador observar una evolucién hacia una mayor diversidad de género. Del total de
nuestra plantilla, compuesta por doscientos ochenta y ocho personas, el 66,66% son
hombres y el 33,33% son mujeres, lo que supone un incremento de mas de un 2% de mujeres
en la plantilla con respecto al afio anterior.Estos datos reflejan un progreso significativo que
respalda nuestros esfuerzos por promover la igualdad y la equidad entre mujeres y hombres

en la empresa.

Este progreso es el resultado de los esfuerzos continuos que hemos dedicado a la
implementaciéon de Planes de Igualdad en el Grupo y nuestro compromiso firme con la
promocion de la paridad y la equidad entre mujeres y hombres en todos los niveles de la

organizacion.

En segundo lugar, si realizamos una comparativa entre el numero de personas trabajadoras
contratadas en el afio 2023 y el afio 2024, podemos observar que, si bien se incremento el

numero de contratos realizados a los hombres, pasando de 72 a 90 contratos, y se redujo el
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de mujeres, de 52 a 46 contratos, debido a las complicaciones de contratacién femeninas
que se han explicado previamente en el sector de la ingenieria, lo cierto es que es destacable
que se haya aumentado el numero de mujeres trabajadoras en el Grupo en el afio 2024, lo
que se traduce en el compromiso de la organizacion en la creacién de un entorno de trabajo
inclusivo y estable para las mujeres lo que implica que, a pesar de las dificultades de
contratacion del sector, se crean oportunidades de empleo de calidad y estabilidad para las

mujeres.

4.5.1. Inclusién de personas con discapacidad

Estamos firmemente comprometidos con la inclusidn y la diversidad, y este compromiso se
refleja de manera tangible en nuestra politica de empleo inclusivo. Nos enorgullece informar
que contamos con dos miembros excepcionales que poseen un grado de discapacidad
reconocido igual o superior al 33%. Este nimero, aun cuando no supone un gran porcentaje
respecto al numero total de la plantilla, refuerza la determinacion existente en el Grupo por
crear un entorno laboral inclusivo, a la vez que nos propone retos para seguir mejorando en

este respecto.

Ademas, reconocemos la importancia de proporcionar un entorno laboral que permita a cada
persona alcanzar su maximo potencial. Es por eso que nos esforzamos por garantizar que
todas las personas, independientemente de sus capacidades, encuentren un espacio seguro
y de apoyo donde puedan desarrollarse profesionalmente y contribuir de manera significativa

al éxito de la empresa.

Nuestro compromiso con la integracién laboral de personas con discapacidad va mas alla
de cumplir con las cuotas establecidas; se trata de crear un cambio cultural arraigado en la
creencia fundamental de que todas las personas merecen tener la oportunidad de prosperar
y crecer. Estamos comprometidos a seguir liderando el camino hacia un futuro laboral mas

inclusivo, donde la diversidad sea celebrada, valorada y respetada en todas sus formas.

Siguiendo con lo anterior, dada la vital importancia que tiene la integracion de este colectivo

en el entorno laboral, desde el Grupo Diggia se llevan a cabo politicas activas que fomentan

79



Estado de informacién no financiera. di ia
Informe de sostenibilidad. 2024 group

la identificacién de las necesidades que pudieran no estar cubiertas en el seno de las
distintas Compaiiias, con el fin de dar una soluciéon adecuada que facilite la integracién de

las personas de este colectivo.

En resumen, nuestra politica de empleo inclusivo no solo es una manifestacion de nuestros
valores fundamentales, sino también un distintivo que nos diferencia como empresa lider en
responsabilidad social corporativa. Estamos orgullosos de ser una empresa que no solo
habla sobre la inclusién, sino que la vive y la promueve activamente en todos los aspectos

de nuestro dia a dia.

Por ultimo, como muestra del compromiso imperante en el seno de la Compaiia, en el afio
2024, se crearon las bases de un nuevo “programa de voluntariado”, el cual esperamos se
pueda implementar en el afio 2025, que consistira en un programa de iniciativa social en el

que los empleados/as podran colaborar como voluntarios/as con organizaciones benéficas.

4.6. Conciliacion

En el Grupo apostamos por la conciliacion de la vida personal, familiar y laboral de todas las

personas trabajadoras, lo cual consideramos un pilar fundamental.

Este compromiso se refleja en las politicas empresariales que se han creado en la Compafiia
en este 2024, poniendo de relieve el aumento de la flexibilidad de entrada y salida, asi como
el nuevo horario laboral, politicas que repercuten de manera positiva en la conciliacion de la

vida laboral, familiar y personal de todos nuestros empleados y empleadas.

Ademas de lo anterior, las personas trabajadoras tienen la posibilidad de poder trabajar
hasta seis (6) dias mensuales de forma remota, siempre que concurran diversas
circunstancias. Igualmente, se puede ampliar este numero de dias por circunstancias
sobrevenidas a |la persona trabajadora, con el fin de poder contribuir a su conciliacion laboral

y familiar.

Ademas, hemos desarrollado una normativa interna que tiene como objetivo difundir y

proteger los derechos relacionados con la maternidad, paternidad y la conciliacién de la vida
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personal, familiar y laboral. Esta normativa recoge los permisos y beneficios a los que tienen
derecho las personas trabajadoras en estas situaciones, asegurando asi un apoyo integral
durante periodos importantes de la vida, como el nacimiento de un hijo/a o la necesidad de

cuidado familiar.

Igualmente, la Compafiia dispone de una serie de permisos retribuidos, , que exceden en gran
medida lo dispuesto en el Estatuto de los Trabajadores y en el Convenio Colectivo de
aplicaciony que permite que las personas trabajadoras puedan desarrollarse personalmente,

conciliando en todo lo posible la vida laboral y familiar.

Otro de los puntos que inciden en dicha conciliacion, es el relativo al horario de verano, donde
los progenitores pueden estar con sus familiares todas las tardes de julio y agosto, periodo

en que los menores se encuentran en periodo estival.

La plantilla de la Compania en Espafia se encuentra amparada, ademas de las disposiciones
contenidas en el Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el
texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores y por los Convenios Colectivos que
le son de aplicacién. A tal respecto, en el Grupo, el Convenio Colectivo de aplicacion para la
mayor parte de las personas trabajadoras es el de Empresas de Ingenieria y Oficinas de
Estudios Técnicos con excepcion de la plantilla de Gamma Health que se rige bajo el
Convenio Colectivo Estatal para el comercio de distribuidores de especialidades y productos

farmacéuticos.

Los anteriores cuerpos normativos rigen todas las relaciones laborales en la Compafiia, tales
como jornada laboral, licencias y permisos, contratacion, etc., siendo esto un “derecho de
minimos” ya que, debido al compromiso existente en el seno de la Compaifia, se han
implementado una serie de politicas y normas internas que mejoran en gran parte lo
contenido en los mismos, asi como, ese mismo compromiso incide en la necesidad de ir
avanzando, actualizando y mejorando las politicas existentes y crear otras nuevas que
permitan a las personas trabajadoras conciliar de manera real y efectiva su vida laboral y

familiar.
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El Grupo, a través de su normativa interna y las politicas implementadas al efecto, regula las
medidas de conciliacion de la vida laboral y familiar a la que tienen derecho las personas
trabajadoras del mismo. A continuacion, vamos a desarrollar las medidas implementadas en

el seno del Grupo:
“Homeworking”.

El teletrabajo, o "homeworking", es una practica cada vez mas extendida tanto en Espana

como en la sede de Reino Unido de nuestra empresa.

El enfoque del teletrabajo refleja nuestra respuesta proactiva a las cambiantes dindmicas
laborales y la evolucién de las necesidades de nuestros empleados y empleadas.
Reconocemos que la capacidad de trabajar de forma remota no solo brinda comodidad y
flexibilidad, sino que también puede mejorar la calidad de vida de nuestros/as colaboradores
al reducir los desplazamientos y facilitar un mejor equilibrio entre el trabajo y otros aspectos

de sus vidas.

Ademas, al dar la posibilidad de teletrabajar, se promueve una cultura de confianza y
autonomia de nuestros empleados y empleadas. Esto no solo fortalece el compromiso y la

satisfaccién laboral, sino que también fomenta la atraccion y retencion del talento.

En Espafia, para todos aquellos puestos de trabajo perceptibles de poder realizarse a
distancia, mas del 90% de la plantilla, en el afio 2024 se ha elaborado una nueva politica de
trabajo a distancia en la que las personas trabajadoras podras teletrabajar un dia ala semana
desde su domicilio habitual. Dicha medida sienta las bases para que pueda aumentarse en
un futuro los dias de teletrabajo con el fin de mejorar la calidad de vida de nuestra plantilla,

puedo compaginar de manera eficiente el trabajo en remoto con su vida familiar y personal.

Ademas de ello, tal y como se ha mencionado, en Espaia se dispone de 6 dias de teletrabajo
adicional al mes siempre que se cumplan una serie de requisitos y/o imprevistos que
imposibiliten o dificulten que la persona trabajadora pueda acudir al centro de trabajo de

manera presencial.
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En el caso de la sede en Reino Unido, las personas empleadas tienen la opcién de trabajar

desde casa dos dias a la semana, sujeto a los requisitos detallados en la politica interna.

Flex ibilidad horariay horario de verano.

El Grupo, en su compromiso integro con el bienestar de su plantilla y la conciliacién de la
vida laboral y familiar de sus empleados/as, ha implementado medidas y politicas tendentes
a la consecucion de dichos objetivos. En el afio 2024 se ha modificado la jornada laboral de
la empresa tanto en el horario de invierno como en el de verano, asi como se ha ampliado la

flexibilidad horaria.

A tal respecto, durante el afio 2023, las personas trabajadoras tenian una flexibilidad horaria
de una hora de entrada y salida en el horario de invierno, flexibilidad que se ha aumentado
en una hora mas, tanto en el horario de verano como de invierno, por lo que cualquier persona
trabajadora que no tenga asignada por cuestiones organizativas puntuales un horario de

entrada especifico tiene una flexibilidad de horaria de entrada y salida de dos horas.

Igualmente, en relacion con los nuevos horarios, siendo conscientes de las necesidades de
los miembros de nuestra plantilla de compaginar su vida laboral y personal, se ha realizado
una redistribucion de los tiempos de descansos obligatorios, otorgando la posibilidad de

salir una hora antes en contraposicion al horario del afio 2023.

Por ultimo, debemos poner de manifiesto que, tanto en los meses de julio y agosto, como los
viernes del resto del afio, las personas trabajadoras en Espafa disfrutan de una jornada
intensiva, lo que no solo beneficia el bienestar y la satisfaccion de nuestros empleados y
empleadas, sino que también contribuye a mejorar el ambiente laboral y la productividad,
dando un valor fundamental al equilibrio entre la vida laboral, familiar y personal de nuestra

plantilla.
Permisos y Licencias.

En nuestro compromiso constante con el bienestar y la calidad de vida de nuestros

empleados y empleadas, nos complace presentar algunas de nuestras politicas de permisos
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y licencias, disefiadas para brindar flexibilidad y apoyo en momentos importantes de la vida

personal y familiar.
Flex ibilidad y Permiso para acudir a consultas Médicas:

Reconocemos la importancia de la salud y el bienestar de las personas que componen
nuestras empresas y sus familias. Es por eso que hemos implementado un permiso para
acudir a consultas médicas, garantizando que nuestros empleados puedan priorizar su salud

sin preocupaciones adicionales.

Este permiso, no contemplado en los marcos normativos convencionales, refleja nuestro
compromiso de ir mas alla para satisfacer las necesidades individuales de nuestra fuerza

laboral.
Permiso Retribuido para el acompafiamiento de menores al médico:

En nuestra continua buisqueda de formas de apoyar a nuestros empleados y empleadas en
su papel de padres y madres, hemos introducido un permiso para el acompafiamiento de
hijos e hijas menores de 12 anos al médico. Reconocemos los desafios y responsabilidades
que conlleva la crianza de los/as menores, y estamos comprometidos a proporcionar el
apoyo necesario para que las personas trabajadoras puedan equilibrar con éxito sus

responsabilidades laborales y familiares.

Permiso Retribuido para el acompafiamiento de ascendientes mayoresde 6 5 afos
al médico:

También hemos extendido nuestra politica de permisos para incluir el acompafamiento de
ascendientes mayores de 65 afios al médico. Al igual que ocurre con los descendientes
menores de 12 afios, se ha implementado este permiso el cual esta disefiados para ayudar

al bienestar y la conciliaciéon de la vida laboral y familiar.
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Implantacién desconex i6n digital
Reconocemos el derecho de desconexion digital a las personas trabajadoras fuera de la

jornada laboral pactada con la empresa, de acuerdo con el articulo 88 de la Ley Organica de

Proteccién de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales.

El deber empresarial de garantizar la desconexion conlleva la limitacion del uso de los
medios tecnoldgicos de comunicacion empresarial y de trabajo durante los periodos de

descanso, asi como el respeto de su uso a la duraciéon maxima de la jornada laboral.

El derecho a la desconexion digital se garantiza independientemente de la modalidad de
jornada laboral y de la ubicacion de las personas trabajadoras, incluyendo, especificamente,

el trabajo a distancia y en el domicilio.

A estos efectos, se tendran en cuenta todos los dispositivos y herramientas susceptibles de
mantener la jornada laboral mas alla de los limites de la legal o convencionalmente
establecida, en particular: teléfonos moviles, aplicaciones moviles propias, correos

electronicos, sistemas de mensajeria o cualquier otro que pueda utilizarse.

Reconocemos y fomentamos el derecho de las personas trabajadoras a no atender los
dispositivos digitales fuera de su jornada de trabajo, ni durante los tiempos de descanso,
permisos, licencias o vacaciones, y a no leer, ni responder a ninguna comunicacion,
independientemente del medio utilizado, salvo que concurran causas de urgencia

justificadas.

Con caracter general, las comunicaciones sobre temas de trabajo se realizaran dentro de la
jornada laboral. Por ello, no se solicitaran respuestas a comunicaciones enviadas fuera de la
jornada laboral diaria. Asumiendo quien lo remite, que la respuesta se realizara en la

siguiente jornada laboral.

Cuando se realicen comunicaciones fuera del horario de trabajo, se utilizara preferentemente
la configuracion de envio retardado o programado, para que dicha comunicacion llegue

dentro del horario laboral del destinatario.
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4.7. Fomentando una cultura de didlogo social para el éxito
empresarial

En nuestra busqueda constante de la excelencia y la armonia en nuestro entorno laboral, en
la promocién de una cultura organizacional vibrante y resiliente de la Compafiia, tiene un
papel fundamental el didalogo social. En un mundo donde la colaboracién y la comunicacion
son fundamentales para el progreso, consideramos que el dialogo social es uno de los

pilares sobre el cual construimos nuestro éxito empresarial.

Principios Fundamentales del Dialogo Social:
o Cultura de Escucha Activa y Empatia: En nuestro Grupo, cada voz importa. Valoramos

la diversidad de perspectivas y experiencias de nuestros empleados/as, a la vez que
nos esforzamos por crear un entorno donde todas las personas se sientan
escuchadas, respetadas y valoradas, fomentando una cultura de escucha activa y
empatica, donde las preocupaciones y opiniones de cada persona se reciben con

apertura y comprension.

» Colaboracion y Co-creacion: Creemos en el poder de la colaboracion para generar
soluciones innovadoras y efectivas, promoviendo un enfoque de co-creacion, donde
la direccion y los empleados y empleadas trabajan juntos para resolver problemas,
identificar oportunidades y tomar decisiones que beneficien a toda la organizacién,
alentando la participacion activa y la diversidad de ideas en todos los niveles de la

empresa.

« Identificacion Proactiva de Problemas y Soluciones: Reconocemos que el didlogo
social es una herramienta invaluable para identificar y abordar los desafios laborales
de manera proactiva, comprometiéndonos a crear un espacio donde todas las
personas trabajadoras se sientan seguras para plantear preocupaciones, compartir
ideas y colaborar en la busqueda de soluciones efectivas. Igualmente, adoptamos un
enfoque preventivo para abordar las causas subyacentes de los problemas y

promover un ambiente de trabajo positivo y saludable.
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o Promocion del Bienestar y la Inclusion: En nuestro Grupo, el bienestar y la inclusion
son fundamentales. Reconocemos que un ambiente de trabajo saludable y equitativo
es esencial para el éxito a largo plazo de nuestra empresa. Por ello, nos esforzamos
por crear un entorno donde toda la plantillase sienta valorada, respetada y apoyada
en su bienestar fisico, emocional y profesional. Promovemos la diversidad, la equidad

y la inclusion en todas nuestras politicas, practicas y decisiones.

Organizacion del Dialogo Social y Balance de Convenios Colectivos:
Nuestro compromiso con el didlogo social es inquebrantable. A través de procedimientos

internos, garantizamos la existencia de un canal claro para informar, consultar y negociar
con nuestro personal. Valoramos la comunicacion abierta y transparente, promoviendo la
participacion activa de personas trabajadoras en la toma de decisiones que afectan sus

condiciones laborales.

En cuanto a los convenios colectivos, es importante destacar que, mientras nuestros
empleados y empleadas en Espafia estan cubiertos por estos acuerdos, en paises como el
Reino Unido, nos comprometemos a garantizar que nuestras politicas y practicas cumplan
con los mas altos estandares de bienestar laboral y seguridad en el trabajo, respetando en

todo momento la dignidad de las personas trabajadoras.

Porcentaje de empleados y empleadas cubiertos por convenio colectivo en Espafia:
En Espanfa, afirmamos que todas las personas que forman parte del Grupo se encuentran

amparadas por convenios colectivos que garantizan sus derechos laborales y promueven su
bienestar en el trabajo. Monitoreamos de cerca el cumplimiento y la efectividad de estos
convenios, asi como de las normas empresariales que mejoran en gran medida las clausulas

convencionales.

A través de estas iniciativas, reafirmamos nuestro compromiso con el didlogo social, la salud
y la seguridad en el trabajo, y la creacion de un entorno laboral donde todos los empleados
y empleadas puedan prosperar y alcanzar su maximo potencial. Estamos dedicados a seguir
promoviendo una cultura de dialogo social en nuestro Grupo, donde la comunicacién abierta,

la colaboracion y el respeto mutuo sean los pilares de nuestro éxito.
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4.8. Saludy bienestar

Dedicamos una especial atencion a seguridad y salud de la organizacion en todos los
ambitos. En este sentido, desde el departamento de Prevencion de Riesgos Laborales se
hace una funcion preventiva en el seguimiento y control de todos los aspectos relevantes en
el dia a dia, imponiéndose la necesidad de integrar dicha prevencién en todos los niveles

jerarquicos de la organizacion

Esta integracion se desarrolla mediante el seguimiento permanente de la actividad
preventiva, con el fin de controlar de manera continua las actividades de identificacion,

evaluacioén y control de riesgos y su compromiso con el cumplimiento de la ISO 45.001.

Actualmente, en el Grupo se establece la modalidad preventiva de servicio de prevencion
ajeno para las especialidades Seguridad en el Trabajo, Higiene Industrial, Ergonomia y

Psicosociologia, Medicina del Trabajo.

En lo que respecta a los accidentes de trabajo acaecidos durante el afio 2024, en relacion a
su frecuencia y gravedad, se ha de poner de manifiesto que ha habido un total de 4
accidentes laboral, 3 de ellos in itinere (sin baja), y uno de ellos con una baja de corta

duracién, iUnicamente, 5 dias.

Aunque este numero es bajo, subraya la importancia de mantener la seguridad y la

prevencion en todos los aspectos del trabajo, incluidos los desplazamientos de los

empleados.
Ejercicio 2024 TOTAL
Indicadores de accidentabilidad M H
N.° accidentes 1 3
indice de frecuencia* 2,74 0
indice de gravedad** 0,01 0

*Indice de frecuencia = (nimero de accidentes con baja sin contar in itinere/nimero de
horas efectivas trabajadas) x 10”6.
**[ndice de gravedad = (nimero de dias perdidos por accidente con baja/nimero de
horas efectivas trabajadas) x 1013.
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Ejercicio 2023 TOTAL
Indicadores de accidentabilidad M H
N.° accidentes 0 1
0 0

indice de frecuencia*

indice de gravedad** 0 0
*Indice de frecuencia = (nimero de accidentes con baja sin contar in itinere/nimero de
horas efectivas trabajadas) x 10%6.
**[ndice de gravedad = (nimero de dias perdidos por accidente con baja/nimero de
horas efectivas trabajadas) x 103.

Analizados los datos anteriores, cabe mencionar el compromiso del Grupo en la prevencion
de las situaciones que puedan entrafar algun riesgo para la salud de los miembros que
conforman la plantilla y, comparando los datos con las demas empresas del sector se

destaca lo siguiente:

» Elindice deincidencia del Grupo, nimero de procesos de contingencias profesionales
con baja, excluyéndose los accidentes in itinere por cada 1000 personas trabajadoras,

es de 4,34, mientras que la media de las empresas del sector es de 13,21.

« Elindice de frecuencia, nimero de procesos de contingencias profesionales con baja
por cada milléon de horas trabajadas por los trabajadores/as expuestos al riesgo. En
este caso, el indice en el Grupo es de 2,47, mientras que la media de las empresas del

sector es de 7.34.

« Indice de gravedad, entendiéndose como el nimero de dias perdidos por cada 1.000
horas de trabajo, arroja una cantidad de 0,1 para la organizacion y un resultado de

0,26 de media de empresas del sector.

« Por ultimo, en lo referente a la duracién media de las bajas, el resultado de nuestro

Grupo es de 4, mientras que la media del sector es de 34,72.

Por tanto, se observa que los datos de nuestra organizacion se encuentran muy por debajo
de las empresas del sector, lo que supone que las politicas de prevencion llevadas a cabo

estan dando un resultado muy positivo, aunque se seguira con la supervision, optimizacién
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y desarrollo de todas las politicas y directrices que puedan ayudar a mejorar los resultados

a futuro.
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5. Eticay transparencia (Nos importa la forma de
actuar)

Comprometidos a mantener un nivel de ética y transparencia total en las relaciones que,
directa o indirectamente, se mantengan o pudieren mantener con todos las personas u
organizaciones, externas o internas, que puedan afectar, verse afectadas o percibirse como

afectadas por una decision o actividad de la Organizacion.

Actitud diligente y obtencién de beneficios, es decir, conducta ética y crecimiento
empresarial, no se configuran como aspectos que recorren direcciones opuestas, sino como
elementos que convergen en torno a un criterio de referencia que debe guiar las decisiones

de todos y cada uno de nuestros empleados.

Somos conscientes de que nuestro comportamiento constituye la marca y la imagen de
Grupo de Diggia y, por tanto, el eje en torno al cual girara el juicio reputacional que podran
llevar a cabo nuestros clientes, proveedores, contratistas, colaboradores, socios comerciales

y otros terceros, asi como el mercado y la sociedad en general.

Por ello, uno de los objetivos ineludibles sera garantizar que las actuaciones de la
Organizacion atiendan, de manera exclusiva, al cumplimiento del compromiso de calidad y
profesionalidad, lo que, en ultima instancia, implica combatir de manera activa cualquier
practica destinada a hacer prevalecer un interés propio o personal sobre el interés de la

propia Organizacion.

Por todas estas razones, a lo largo de todos estos afios hemos desarrollado e implantado
numerosas politicas que han guiado a nuestros profesionales y que incluyen los valores
fundamentales, principios rectores y normas de conducta que deben sustentar cada accion,

cada conducta y cada toma de decision.

En este sentido y, para dar cumplimiento con todo lo anterior, tenemos implantadas las

siguientes politicas:

e Politica de lucha contra la corrupcion y el soborno
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Politica contra el acoso y la intimidacién

Procedimiento disciplinario

Politica de gastos

Politica del Sistema de denuncias.

Estas politicas todas ellas relacionadas con la actuacion de nuestros empleados, ayudan a
implantar un cauce mediante el cual, nuestros profesionales tengan una comunicacién clara
y eficaz con los departamentos correspondientes y puedan tener claro la forma de proceder
en sus relaciones tanto de manera interna con los demas profesionales como externamente

con los terceros que se relacionen con la Organizacion.

Ademas, como ya hemos recalcado a lo largo de este informe, a través del Sistema de
Denuncias implantado en la Organizacion, tanto empleados como terceros, podran
comunicar sospechas de conductas contrarias, irregulares, no alineadas o que impliquen una
violacion, infraccién o incumplimiento de la legalidad vigente o de la normativa interna de la

Organizacion.

5.1. Politicas y riesgos

La politica en relacion con la corrupcion y soborno del Grupo desarrollada en nuestro Cédigo
Etico se centra en asegurar que todos los negocios se realicen de manera honesta y ética.
Todo ello con el objetivo y compromiso de actuar de manera profesional, justa y con
integridad en todos nuestros negocios, tratos y relaciones. Nuestra misién es mantener un

nivel de transparencia total y de integridad en las relaciones con nuestros stakeholders.

Esta politica se aplica a todas las personas que trabajan en el Grupo, incluidos empleados
de todos los niveles y directores, y también se aplica a personal externo como pueden ser

agentes, contratistas, consultores externos, terceros representantesy socios comerciales.

En la politica de corrupcion y soborno del Grupo vienen determinadas las diferentes

actuaciones que podrian dar lugar a practicas de riesgo:
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o A través del soborno que esta definido en la politica de corrupcion y totalmente

prohibido.

« Mediante los regalos y obsequios que no seran permitidos en el caso de que sean
excesivamente lujosos o fuera de lo normal o si se utilizan como incentivo o

recompensa por un trato preferencial.

o En ningun caso podra ser dinero en efectivo o vales equivalentes y siempre deben
entregarse a nombre de la compaiiia. Se pueden entregar obsequios promocionales

de bajo valor, como articulos de papeleria o de marca.

5.2. Medidas adoptadas para prevenir la corrupcién y el sobornoy
luchar contra el blanqueo de capitales

En el caso de haya un soborno o si hay sospecha que ha ocurrido o puede ocurrir soborno,
corrupcion u otro incumplimiento de esta politica, el empleado debe notificar a su gerente o

al Departamento de Recursos Humanos.

Debe realizarse un registro minucioso y completo con los tipos de regalos y obsequios

recibidos, asi como, en su caso, los entregados a proveedores y clientes.

Hay un canal Interno de Informacidn: cauce mediante el cual, tanto los profesionales de la
organizacién como otros terceros, podran comunicar sospechas de conductas contrarias,
irregulares, no alineadas o que impliquen una violacién, infraccion o incumplimiento de la

legalidad vigente, del Cédigo Etico o de la normativa interna de la organizacion.

La denuncia afecta a irregularidades o de sospechas de irregularidades o peligros en relacién
con nuestras actividades. Esto incluye soborno, facilitacion de la evasion fiscal, fraude u otra
actividad delictiva, errores judiciales, riesgos para la salud y la seguridad, dafios al medio

ambiente y cualquier incumplimiento de obligaciones legales o profesionales.
Se puede acceder al canal de comunicacion, para garantizar la confidencialidad:

e Através de laweb: https://www.diggia.com/es
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La politica anticorrupcidn, es aplicable a todas las oficinas. El sistema de gestién de dicha
politica se centraliza, coordinadamente con las oficinas, sin que existan sistemas de gestion
auténomos por oficina.

No se han registrado casos de discriminacién, ni se han detectado casos de corrupcion.

No ha habido sanciones relacionados relacionadas con el incumplimiento
de las leyes y normativas en los ambitos social y econémico

5.3. Canalinterno de informacion

Hemos implementado como parte de su compromiso existente contra la corrupcién y el
soborno, asi como cualquier otro ilicito que pudiera producirse ya sea en materia penal,

laboral, etc., el “canal interno de informacion”, cumpliendo conla Ley 2/2023, de 20 de febrero,

reqguladora de la proteccion de las personas gue informen sobre infracciones normativas y

de lucha contra la corrupcion, ley que ha tanspuesto la Directiva (UE) 2019/1937 del

Parlamento Europeo v del Consejo de 23 de octubre de 2019, conocida como Directiva

“Whistleblowing”.
Las comunicaciones por este canal interno pueden ser realizadas por los siguientes:

« Trabajadores/as de la organizacion, becarios/as, personal con contrato formativo, asi
como personas que aun no sean parte de la organizacion, por haber detectado alguna

conducta contraria durante el proceso de seleccién o negociacion contractual.
o Los representantes de las personas trabajadoras.
« Cualquier persona que trabaje para contratistas, subcontratistas y proveedores.

o Cualquier persona usuaria de los servicios que presta la Organizacion.
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o Cualquier persona que tenga conocimiento de infracciones en el seno de la

Organizacién.

o Para poder llevar a cabo la comunicacién, el Grupo tiene habilitados una serie de
canales, pudiendo realizar la comunicacion a través de la pagina web de la

organizacion

Este canal permite la presentacién de cualquier comunicacién de manera confidencial,

pudiendo realizarse las mismas, incluso, de manera anénima.

Ademas de los canales habilitados, las personas que deseen hacer cualquier comunicacion
la podran realizar por cualquier otro medio tradicional, correo postal, burofax, via telefonica,

de manera verbal, etc.

Contamos con una “Politica del Sistema Interno de Informacién”, documento del que toda la
plantilla es conocedora, donde se encuentran todos los procedimientos y garantias que se

tienen que seguir en caso de que una persona realice una comunicacion.

5.3.1. Declaracion sobre la esclavitud moderna y trata de personas (UK)

Grupo Diggia, y especificamente sus filiales en el Reino Unido, hace la siguiente declaracion
en virtud de la Seccién 54 de la Ley de Esclavitud Moderna del Reino Unido de 2015 (MSA),
en la que se establecen las medidas adoptadas para garantizar un entorno de trabajo justo
y ético, evitando asi la esclavitud moderna y la trata de personas tanto dentro del Grupo
Diggia como en la cadena de suministro de nuestro Grupo, estableciendo los pasos para
comprender los posibles riesgos de esclavitud moderna dentro de nuestra estructura

comercial y cadena de suministro, asi como las medidas adoptadas para erradicarlos.

5.3.2. Gestion responsable de riesgos y oportunidades
En Grupo Diggia desarrollamos un procedimiento de evaluacion de los riesgos y
oportunidades aplicable a todas las actividades desarrolladas por la entidad, estableciendo

la base para:
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« Aumentar la eficacia de la organizacion
o Alcanzar mejores resultados
« Prevencion de los efectos negativos y establecimiento de planes de accién.

Evaluamos los distintos procesos con el objetivo de controlar de forma proactiva los riesgos,

minimizando su impacto y maximizando las oportunidades, explorando la factibilidad

5.3.3. Planes corporativos de objetivos e indicadores
De forma anual establecemos los objetivos y KPIS por cada uno de nuestros procesos,
asociando acciones, metas y realizando los correspondientes seguimientos para llegar a su

consecucion, controlando cualquier desviacion que pueda surgir.

5.3.4. Relacién con los grupos de interés
En Grupo Diggia consideramos fundamental compartir un modelo de valor basado en

relaciones transparentes y sostenibles con nuestros grupos de interés.

Por ello, integramos en nuestra estrategia aquellas preocupaciones que impactan en las
decisiones y desarrollo de los procesos productivos sobre la proteccién del medioambiente,
derechos humanos, normas laborales y anticorrupcion, apoyando los 10 principios del Pacto

Mundial de la ONU y el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

A través de los siguientes canales definidos establecemos una correcta comunicacion: web

corporativa, correo electronico, visitas, reuniones, eventos...
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GRUPOS DE IMPACTOS IMPACTOS IMPACTOS SOCIALES
INTERES ECONOGMICOS AMBIENTALES
CLIENTES Posibilidad de cbtener Reduccién de emisiones Contribucion al desarrollo de
retornos financieros de gases de efecto una econocmia baja en
atractivos a través de invernaderoy carbonoy sostenible.
inversiones en contaminacion del aire
tecnologias renovables.
ACCIONISTASE Posibilidad de obtener Contribucién ala Contribucion al desarrollo de
INVERSORES retornos financieros mitigacion del cambio una economia baja en
atractivos a través de climatico y la proteccién carbonoy sostenible
inversiones en del medio ambiente
tecnologias renovables.
EMPLEADOS Creacion de empleo en Oportunidad de trabajar Mejora de |a calidad de vida
la industria de energias en un sector que mediante la promocion de
renovables y movilidad promueve la tecnologias limpias y
eléctrica. sostenibilidad yla saludables
proteccion del medio
ambiente.
PROVEEDORES Oportunidades Fomento de practicas de Creacién de empleo y
comerciales para produccién mas desarrollo econdmico en las
proveedores de sostenibles y eficientes. comunidades donde operan
materiales y equipos los proveedores.
relacionados con
energia solar y vehiculos
eléctricos.
COMUNIDAD Impactos econdmicos: Reduccion de la Participacion en programas
LOCAL Posibles beneficios dependencia de fuentes de educacion ambiental y
econdmicos locales a de energia no desarrollo comunitario.
través de proyectos de renovables y sus
energia solar y puntos impactos asociados.
de carga
GOBIERNOS Y Impulso a la creacion de Apoyo a la transicién Proteccion de los derechos
REGULADORES politicas ¥y marcos hacia una economia baja de los consumidores y

regulatorios que
promuevan la adopcion
de energia renovable y
movilidad eléctrica.

en carbonoy la
reduccion de emisiones

promocion de la equidad en
el acceso a la energia

group

5.3.5.
Somos conscientes de los riesgos e importancia de seguir un modelo de gestién basado en

Seguridad de la informacién

la Seguridad de la Informacion.

El ambito de las tecnologias es un sector en continuo crecimiento y evolucién, siendo
primordial mantenerse adaptados e implementar las mejoras necesarias que garanticen el
cumplimiento de las normativas, asi como fomentar las buenas practicas en la forma en que

la organizacion desarrolla sus servicios hacia el cliente.

Reflejo de nuestro compromiso, Grupo Diggia se encuentra certificada en ISO 27.001, con la
garantia de salvaguardar y proteger cualquier informacion propia o de terceros, a través de

los principios que refleja nuestra politica y procedimientos internos:
-Integridad, informacion exacta, valida y completa.

-Confidencialidad, solo conocimiento por parte de las personas autorizadas
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-Disponibilidad, accesibilidad en todo momento.

Fomentamos en la organizacion una cultura de la privacidad de forma que se mantenga en
cada momento un compromiso activo con todas las partes interesadas, garantizando la

continuidad del servicio a través de los planes de contingencia.

Disponemos de una correcta Gestién de la Continuidad del Servicio que aplica los sistemas
e infraestructuras de informacion criticos de la empresa que pretende reducir, tras una
interrupcion no deseada o desastre, el impacto sobre la empresay la recuperacién de activos
de informacion de forma que los procesos de la empresa alcancen un nivel aceptable de

continuidad mediante medidas de recuperacion correctivas y preventivas

Nos permite contar con una alta disponibilidad de sistemas, junto con tiempos de respuesta
y resolucion mas rapidos, con una solucion completa de monitorizacion con restauracién de
servicio gestion de incidentes, informes de rendimiento y gestién de inventarios, todos

disefiados para realizarlos objetivos de servicio.

Para poder garantizar y cumplir este compromiso nuestro grupo cuenta con un CISO

responsable de velar por la ciberseguridad.
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El presente estado de informacién no financiera forma parte del Informe de gestion
consolidado del ejercicio 2024 de Grupo Diggia Solutions, S.L. y sociedades dependientes
(en adelante, “el Grupo” o “Grupo Diggia”) y se ha elaborado de conformidad con lo
dispuesto en la Directiva 2014/95/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 22 de
octubre de 2014, por la que se modifica la Directiva 2013/34/UE en lo que respecta a la
divulgacién de informacion no financiera e informacion sobre diversidad por parte de
determinadas grandes empresas y determinados grupos, el Real Decreto Ley 18/2017 y la
Ley 11/2018, de 28 de diciembre, por la que se modifica el Cédigo de Comercio, el texto
refundido de la Ley de Sociedades de Capital aprobado por el Real Decreto Legislativo
1/2010, de 2 de julio, y la Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoria de Cuentas, en materia
de informacién no financiera y diversidad, que transpone al ordenamiento juridico espafol
la Directiva 2014/95/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 22 de octubre de 2014,
por la que se modifica la Directiva 2013/34/UE en lo que respecta a la divulgacién de
informacion no financiera e informacion sobre diversidad.

El estado de informacidn no financiera incluye la informacion necesaria para comprender la
evolucion, los resultados, la situacion del Grupo de sociedades y el impacto de nuestra
actividad respecto a cuestiones medioambientales y sociales, al respeto de los derechos
humanos y a la lucha contra la corrupcion y el soborno, asi como relativas al personal.

El ciclo de elaboracion del Estado de Informacion No Financiera es anual y comprende
desde el 1 de enero de 2024 al 31 de diciembre de 2024.

El ejercicio finalizado a 31 de diciembre de 2024 fue el segundo ejercicio en el que se
preparo el Estado de Informacién No Financiera complementario relativo al Grupo y la
informacion se presenta comparativa con el ejercicio finalizado a 31 de diciembre de 2023.
El marco de informacion utilizada para la seleccion de indicadores claves de resultados no
financieros para la elaboracién del Estado de Informacién No Financiera son los
Estandares GRI.

La declaracion ha sido verificada por la empresa independiente GRUPO ADLANTER SA.
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